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INTRODUCAO

0 plano de atividades é um documento orientador da atividade de toda a institui¢do, tanto ao nivel da tomada de
decisdes, como através da avaliacdo do cumprimento dos objetivos, espelhando a concretizagcdo de uma estratégia de
consolidacdo organizacional.

Para a sua elaboracio, foi fundamental a participacdo das diferentes Respostas Sociais e Servigos da organizacao,
continuando a garantir servigos adequados as expetativas e necessidades, com base no diagnostico de necessidades
dos utentes, colaboradores e dos servicos, primando sempre pela sua otimizagio continua.

0 desempenho da institui¢io é o reflexo do Planeamento Estratégico, assentando em seis pilares base: investimentos,
orientacdo para o utente, inovacao, lideranca estratégica, segurnaca e recursos humanos, indo de encontro aos prin-
cipios subjacentes a missdo e valores da Instituic3o.

¢ Investimentos: focando-se na melhoria e manutengio das infraestrutras ja existentes e perspetivando a criagido
de novos equipamentos e alargamento dos existentes para responder as necessidades dos utentes, familias, cola-
boradores e comunidade.

¢ Inovagdo: tendo como foco o apoio a pessoa com deficiéncia pretende-se dar maior amplitude a atividades inova-
doras através de candidaturas a projetos financiados, e enquadrados em linhas atuais de empreendedorismo e
desenvolvimento, procurando aumentar e diversificar as oportunidades de participacdo e inclusdo dos utentes,
contribuindo em simultineo para a sustentabilidade e maior visibilidade da Instituicio.

o Lideranca Estratégica: esta perspetiva assenta em dois pontos-chave - “imagem da instituicdo” implementando
praticas de melhorias da comunicagdo interna e externa, e “eficacia e eficiéncia operacional” com o objetivo de
melhoria do desempenho que visa o aumento da eficiéncia e eficacia institucional. Envolvimento e refor¢o das
relagdes com os parceiros e procura de novos parceiros pertinentes para a melhoria da prestacio de servigos.

e Recursos humanos: Potencializar o capital humano da Instituicao através da implementagdo de medidas organi-
zacionais, que promovam e aumentem a produtividade, motivagao, satisfagcdo e qualificacdo profissional. Sendo
que para 2023 o foco estara direcionado para continuar com as agdes previstas em plano de 2022 que nio tenho
sido concretizadas na totalidade como o caso de: melhoria do Sistema e Equipamentos Informaticos para que haja
melhoria no desempenho profissional da equipa técnica que nio foi abrangida por esta melhoria em 2022; a aqui-
sicdo de novo fardamento para os colaboradores da equipa operacional; proporcionar formacao profissional as
equipas, privilegiando os grupos profissionais que em 2022 nio tiveram formacgao, por forma a cumprir as quotas
previstas na legislacdo, e sobretudo, por forma a dotar os nossos profissionais de competéncias necessarias para
melhoria do desempenho das suas fungdes.

e Seguranca: proceder ao diagnoéstico de necessidades com auditoria inicial, planificar e implementar as medidas
de autoprotecio e proceder a auditoria final. Perspetiva-se ainda cumprir as orienta¢des que advenham da Diregao
Geral de Saude, sempre que se verifiquem normativos no controlo e prevencdo de doencas que comprometam a
fragilidade de saide dos utentes. Efetuar o levantamento e orgamento para um plano de seguranca interno ao nivel
da videovigilancia cumprindo os normativos em vigor.

o Utente: privilegiar a satisfacdo dos utentes, a taxa de sucesso dos planos individuais e a qualidade de vida. Na
perspetiva de aumentar a qualidade dos servigos, estdo previstas obras de melhoria nas respostas sociais tendo
em conta o conforto e bem-estar dos utentes de acordo com o identificado nas sugestdes de melhoria.

Como forma de melhoria continua da comunica¢do com a comunidade em geral perspetiva-se em 2023 reformular o
Site institucional cumprindo os normativos no ambito da Politica de Prote¢ao de Dados; reformular a politica de mar-
keting digital na divulgacdo e promocao da atividade da NECI nas redes sociais e Site institucional, por forma a criar
maior envolvimento da comunidade em geral nas diversas atividades desenvolvidas na e pela instituigdo, bem como
as instalagdes existentes. Criar um sitema de automagdo de comunicagdo periddica com associados, parceiros, pais,
utentes e contactos privilegiados, com divulgac¢ao da atividade da instituicdo “Newsletter”.

Pretende-se ainda programar e participar em alguns eventos na comunidade e com a comunidade, que além de con-
tribuirem para a maior visibilidade da Instituigdo, também possam servir para fortalecer e criar sinergias promotoras
da sustentabilidade. Pretende-se manter os protocolos de parceria ja existentes e criar novos protocolos com novos
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parceiros da comunidade que se prevém uma mais-valia para o desenvolvimento das atvidades da institui¢do e a in-
clusdo dos utentes na comunidade. Deseja-se mostrar o que de melhor a NECI (utentes, colaboradores, voluntarios e
parceiros) faz e contribuir para o enriquecimento da prépria comunidade e a inclusdo dos utentes na mesma.

Em 2023, matém-se como objetivo efetuar as diligéncias necessarias para a execu¢do dos projetos no ambito da cons-
trucdo do novo Lar Residencial, o qual continuara a ser um dos objetivos determinantes da Instituicdo aguardando-
se a abertura de candidaturas a fontes de financiamento publicos e procurando-se outras fontes de financiamento
privadas.

Em 2023, pretende-se continuar a implementar as medidas necessarias para a transi¢do da resposta social CAO para
CACI, perspetivando-se alteracdo a metodologia interna e processos; a dinamizagdo de um novo espago cedido pela
Camara Municipal de Lagos; o estabelecimento de novos protocolos com entidades que promovam a inclusdo dos
utentes e a que sejam facilitadoras na concretizacdo dos objetivos da resposta social. Perspetiva-se a concretizagio da
revisdo do acordo de cooperacdo no ambito do contemplado no compromisso de cooperagao 2022.

Prevé-se ainda ao longo do ano de 2023, a execucdo de diversos projetos que foram aprovados em candidatura em
2022, nomeadamente: Capacitar para intervir mais, candidatura financiada pelo BPI CAPACITAR e Fundacgio La Caixa;
Projeto Gatilho em parceria com a Associacdo Questido Repetida, financiado pelo Partis Art for Change (Fundagio
Gulbenkian e Fundagdo La Caixa). Como boa pratica vamos ainda dar continuidade aos projetos co-financiados pelo
INR, IP em 2022, Cuidadores informais e Rota Para a Inclusdo nas Terras do Infante. Os projetos terminam a sua
execucdo a 31 de dezembro de 2022, mas sendo identificados como uma necessidade para a dindmica da resposta
social CACI, vao ser mantidas as atividades e metodologia de intervencao.

As atividades e investimentos planeados estdo previstos no Orgamento Previsional e de Investimentos para o ano
2023.

A implementacgdo do plano de atividades serd sempre pautada pela prevaléncia de uma atitude de grande rigor, ética
e profissionalismo por parte de todos os colaboradores, no cumprimento da sua missao e visao.
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PRINCIPIOS DE ACAO

VISAO

A NECI pretende ser uma entidade de referéncia na sociedade, primando pela satisfacdo e melhoria da qualidade de
vida dos seus utentes, colaboradores e outras partes interessadas, através da prestagio de servicos que se querem de

exceléncia, otimizando a intervengao das respostas sociais existentes e alargando a sua rede de servicos.

MISSAO

A NECI tem como missdo contribuir para a melhoria da qualidade de vida e para a plena inclusdo na sociedade da
pessoa com deficiéncia, incapacidade, handicap ou atraso de desenvolvimento na infancia, bem como, de individuos e
familias em situacdo de fragilidade social e/ou econémica, valorizando as suas potencialidades e promovendo as suas

competéncias.

VALORES

. Respeito: pela diferenca e caracteristicas de cada utente, colaborador e outras partes interessadas.

. Confidencialidade: assegurando o sigilo e respeito pelas privacidades individuais e de todos os dados e informagdes

gue sejam confiadas no desenvolvimento das atividades.
. Profissionalismo: no desempenho das fungGes com rigor, integridade, consciéncia e responsabilidade zelando por uma
pratica ajustada e diferenciada, tendo por base os requisitos legais e regulamentares da atividade institucional.

. Responsabilidade social: zelando e garantindo o acesso de todos ao exercicio de uma cidadania plena, assegurando o

acesso aos seus direitos e deveres de forma justa e equitativa.
. Qualidade: como um referencial para a otimiza¢do e melhoria continua dos servicos prestados, como forma de favo-

recer comportamentos éticos, promovendo a honestidade, transparéncia e justica social na atividade institucional.

OBJETIVOS GERAIS DA NECI

Com vista a concretizacao dos seus fins, a NECI de uma forma global visa:

a) Defender e promover os direitos e interesses das pessoas com deficiéncia e/ou em situacao de fragilidade social
e/ou econdémica, contribuindo para que tenham uma vida digna;

b) Promover as competéncias, a satisfacdo pessoal e a qualidade de vida dos clientes, suas familias e/ou responsa-
veis legais, zelando pela igualdade de oportunidades no acesso aos seus direitos de cidadania;

c¢) Promover uma melhor integracgio e adaptacdo no meio familiar e social das pessoas com deficiéncia ou outras
populagdes em intervengio;

d) Intervir junto dos individuos, familia e comunidade através do acolhimento, auxilio, atendimento/acompanha-

mento social, ou outras respostas sociais ja existentes ou que venham a ser criadas.
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RESPOSTAS SOCIAIS E SERVICOS

INTERVENCAO PRECOCE NA INFANCIA (IPI)

A Intervencgido Precoce na Infancia é uma resposta social, de natureza atipica, que assenta num conjunto de medidas de
apoio integrado centradas na crianga e na familia, incluindo a¢des de natureza preventiva e reabilitativa, designadamente
no ambito da Educacdo, da Satde e da A¢do Social e cuja atividade assenta no disposto no Decreto-Lei n.2 281/2009, de

6 de Outubro.

Destina-se a apoiar criancas entre os 0 e os 6 anos, com alteragdes nas fung¢des ou estruturas do corpo que condicionam
a participacdo nas atividades tipicas para a respetiva idade e contexto social ou com risco grave de atraso de desenvolvi-
mento, bem como as suas familias, desde que elegiveis no ambito dos critérios definidos pelo Sistema Nacional de Inter-
vencdo Precoce na Infancia (SNIPI).

A valéncia de Intervencdo Precoce na Infancia esta integrada na Equipa Local de Intervengdo (ELI) de Lagos, com sede no
Centro de Satude de Lagos.

As atividades e os servigos prestados por parte desta Resposta Social sio:

e  Avaliacdo em equipa das necessidades e comportamentos manifestados pelas criancas, bem como as necessidades
evidenciadas por parte das suas familias;

. Elaboragdo, implementa¢do e acompanhamento dos Planos Individuais de Intervencdo Precoce (PIIP);

e  Prestacdo de apoio psicolégico, terapéutico e social as criancas acompanhadas e respetivas familias, no sentido de
reforcar as suas competéncias parentais e de promover o desenvolvimento do potencial de desenvolvimento das crian-
cas;

e  Articulagdo com os servigos da comunidade, numa perspetiva sistémica, centrada na capacitacdo das competéncias

das criangas e das suas familias.

Trata-se de uma equipa técnica multidisciplinar, constituida por profissionais das seguintes areas técnicas de interven-
¢ao:

e  Psicologia

. Servigo Social

. Fisioterapia

e TerapiadaFala

e  Terapia Ocupacional
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CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITACAO PARA A INCLUSAO (CACI)

0 CACI é regulamentado pela Portaria 70/2021, de 26 de margo e destina-se a pessoas com deficiéncia, com idade igual
ou superior a 18 anos, que ndo possam por si s6, temporaria ou permanentemente, dar continuidade ao seu percurso
formativo ou exercer uma atividade profissional, ou ainda que se encontrem em processo de inclusdo socioprofissional,

designadamente entre experiéncias laborais.

1. O CACI prossegue, designadamente, os seguintes objetivos:

a) Criar condi¢des que visem a valorizagdo pessoal e a inclusdo social de pessoas com deficiéncia;

b) Desenvolver estratégias de promogao da autoestima e da autonomia pessoal e social, através do envolvimento
e participacgdo ativa dos/as proprios/as na definicdo das atividades a desenvolver;

c) Promover o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e relacionais, tendo em conta o perfil, as apti-
does, os interesses e necessidades das pessoas com deficiéncia, com vista a capacitar e maximizar as suas opor-
tunidades de participagio social e econémica;

d) Contribuir para o bem-estar emocional e social, através da qualificacdo das atividades desenvolvidas, no que
diz respeito ao nimero, variedade e natureza, privilegiando as atividades focadas na singularidade de cada
pessoa com deficiéncia, promovendo o seu bem-estar e qualidade de vida;

e) Articular os processos de transicao para programas de inclusdo socioprofissional ou de reabilitacdo profissio-
nal;

f) Desenvolver atividades e servigos centrados em facilitar/mediar percursos de aprendizagem e de inclusdo, que
possibilitem um maior acesso a comunidade, aos seus recursos e atividades;

g) Fomentar a participacio ativa das pessoas com deficiéncia, da respetiva familia e/ou representante legal na
definicao do projeto de vida da pessoa com deficiéncia, que se consubstancia na celebragio do plano individual
de inclusao (PII);

h) Promover medidas e a¢des de capacitacdo e de aprendizagem ao longo da vida, observando a evolugao das
caracteristicas individuais de cada destinatario, potenciando sempre a sua autonomia e inclusao;

i) Dinamizar a¢des de inclusdo na comunidade, que promovam a alteracdo das representagdes, dos valores e das
atitudes da sociedade face as pessoas com deficiéncia, e a melhoria da sua qualidade de vida.

2. As atividades e servicos desenvolvidos no ambito do CACI assentam nas seguintes areas de intervencao, aplicaveis
de forma diferenciada em funcdo das capacidades e nivel de funcionalidade do utente:

a) Desenvolvimento de competéncias relacionais, pessoais e sociais;

b) Promogao do bem-estar, da qualidade de vida, da ocupacgao e da interagdo com o meio;

c) Capacitagao para a inclusao social e profissional.

3. O funcionamento de CACI integra as seguintes atividades, de forma diferenciada em fun¢io das capacidades e nivel
de funcionalidade dos utentes:

a) Atividades ocupacionais;

b) Atividades terapéuticas;

c) Atividades de interagdo com o meio;

d) Atividades socialmente uteis;

e) Atividades de qualificagdo para a inclusdo social e profissional.

4. 0 funcionamento de CACI integra os seguintes servicos permanentes:

a) Alimentacgdo e cuidados pessoais;
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b) Apoio terapéutico;
c) Promocido e desenvolvimento do bem-estar fisico, emocional, psiquico e social;
d) Transporte;
e) Apoio na capacitagido dos cuidadores informais.
5. O funcionamento de CACI integra os seguintes servicos complementares:
a) Assisténcia medicamentosa, desde que com prescricdo médica ou autorizagdo escrita do responsavel legal;
b) Acompanhamento a servi¢os de saldde ou outros considerados fundamentais ao bem-estar e garantia dos di-

reitos do utente.

A NECI dispoe de dois CACI:

e CACII com capacidade de 30 utentes, dispondo de Acordo de Cooperacio para toda a lotagdo, o qual se encontra
ocupado na totalidade;

e CACIII com capacidade para 10 utentes, dispondo de Acordo de Cooperacgdo para 9 utentes.

0 Plano de Atividades de Centro de Atividades para a Capacitacdo e Inclusdo, contempla o CACI I e o CACI I e é parte

integrante do Plano de Atividades da Instituicao.

Durante o ano 2023, a NECI ao abrigo do art.2 342 da Portaria 70/2021 encontra-se em fase de adequagdo do funciona-
mento do CAO para CACI conforme disposto no referido normativo legal e revisdao do acordo de cooperag¢io que segundo

o0 previsto no compromisso de cooperacio para 2022, estes acordos serdo revistos até ao final do ano de 2022.

LAR RESIDENCIAL

O Lar Residencial é uma estrutura residencial para pessoas com deficiéncia motora e/ou intelectual ou multideficiéncia,
com idades, a data de admissdo, compreendidas entre os 16 e os 64 anos que, pelos mais diversos motivos psicossociais
e/ou sociofamiliares, possam necessitar de um suporte onde venham a residir de forma permanente e/ou temporaria. £
uma resposta social que consiste na prestacdo de cuidados personalizados a cada um dos utentes que beneficiam dos
nossos servicos, sempre que as suas familias e/ou responsaveis legais possam também eles necessitar de um apoio es-
pecializado, no sentido de conseguirem assegurar os cuidados de satide primarios e a satisfacdo das necessidades basi-

cas e de vida diaria dos seus significativos.

Sdo objetivos Lar Residencial:

a) Contribuir para o bem-estar e melhoria da qualidade de vida dos residentes;

b) Disponibilizar alojamento e apoio residencial permanente ou temporario, de natureza coletiva;

c) Promover condi¢des de vida e de ocupagio, que contribuam para o bem-estar e para a qualidade de vida do utente,
adequadas as suas necessidades especificas;

d) Promover estratégias de reforco da autoestima pessoal e social e da capacidade para a organizagao das atividades
de vida didria;

e) Promover ou manter a funcionalidade e a sua autonomia para a organizacio das atividades da vida didria;
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f)  Prestar apoio ao nivel da integracdo em centros de atividades ocupacionais, em formagao profissional, emprego
protegido ou no acesso ao mercado normal de trabalho ou estabelecimentos mais adequados ao projeto de vida dos
residentes;

g) Promover ainteracdo com a familia e com a comunidade, no sentido da respetiva integragio social.

Os servigos atualmente prestados sdo, entre outros:

. Alojamento, alimentacao, cuidados de higiene pessoal, tratamento de roupas e assisténcia medicamentosa aos seus
utentes;

° Cuidados de satude ao nivel das consultas de Medicina Geral e Familiar, Especialidades Médicas e de Enfermagem,
recorrendo aos servigos existentes na comunidade, sempre que o utente necessite de uma interven¢io no ambito
da saude;

. Acompanhamento psicossocial e terapéutico;

o Prestacdo de servigos ao nivel da aquisi¢ao de ajudas técnicas necessarias a melhoria das condi¢des de mobilidade,
de seguranca e de qualidade de vida dos utentes, disponibilizando ou facilitando o seu processo de aquisi¢do junto
da comunidade;

o Realizacdo de atividades ocupacionais, socialmente uteis, técnicas e socioculturais, promovidas pela NECI ou pela
comunidade, de acordo com as competéncias, motivagdes e interesses de cada utente, contribuindo assim para a

melhoria da sua qualidade de vida.

O Lar Residencial tem capacidade para 24 pessoas, sendo que apenas dispde de Acordo de Cooperagdo para 22 utentes

(20 vagas permanentes e 2 vagas temporarias).

ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO SOCIAL (AAS)

0 Atendimento/ Acompanhamento Social tem como finalidade apoiar os utentes do servico e suas familias em situacdo

de fragilidade social e/ou econémica, mobilizando os mecanismos e redes de apoio disponiveis, na Institui¢do e/ou na

comunidade, de forma a combater o isolamento social, a promover o acesso aos direitos de cidadania e proporcionar-

lhes a melhoria das suas condi¢des de vida.

As atividades e os servigcos prestados por parte desta Resposta Social sdo:

o Atendimento / Acompanhamento Social de individuos e das suas familias na NECI e na Seguranga Social;

o Orientagao dos individuos e suas familias para os recursos disponiveis na Instituicdo e/ou Comunidade, numa pers-
petiva de capacitacdo e de promoc¢do de competéncias dos mesmos;

o Avaliacdo diagndstica para atribuicao de apoios pecuniarios e eventuais no ambito da A¢ao Social.

A 2 de janeiro 2023, o acordo de cooperagao atipico existente com a seguranca social serd extinto, no ambito da transfe-
réncia de competéncias da agdo social para o municipio de Lagos. Neste seguimento, esta resposta social deixa de confi-
gurar como uma resposta social atipica na NECI e passa a figurar como um protocolo estabelecido entre a NECI e o mu-
nicipio de Lagos. Sendo que a verba destinada a liquidacdo das despesas com vencimento a técnica afeta a resposta social
serd atribuida pelo municipio de Lagos. Perante o exposto em termos de plano de atividades todos os objetivos e indica-
dores de monitorizagdo da atividade direcionada para o utente deixam de existir, uma vez que a regulamentacdo de fun-

cionamento da resposta social passara a ser da competéncia do municipio de Lagos.
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SERVICOS

A forte consciéncia social da NECI leva-a a proporcionar diferentes servigos nao sé aos seus utentes, mas também a toda

a comunidade envolvente, nomeadamente:

Centro de Apoio a Pessoas com Mobilidade Condicionada: tem como objetivo proporcionar as pessoas com mo-
bilidade condicionada a possibilidade de tomar banho de mar, com material de apoio adaptado. Este servico funciona
nos meses de Julho, Agosto e Setembro, na Praia da Luz.

Apoio Alimentar: servico que permite apoiar com géneros alimentares as familias mais carenciadas e com uma
maior fragilidade social, através da Participacdo no Programa FEAC - Fundo Europeu de Auxilio a Carenciados, inte-
grado no consdrcio com mais duas Institui¢des e do Banco Alimentar Contra a Fome dos concelhos de Lagos e Aljezur.
Perspetiva-se quem em 2023 os beneficiarios de Aljezur passem a ser geridos por outra Associagdo do respetivo
concelho.

Centro de Recursos: servico que permite ceder ou emprestar a comunidade ajudas técnicas, vestuario e outros bens
doados a Instituigao.

Servicos de Transporte Adaptado: a Instituicdo possui uma frota de 5 carrinhas, das quais 2 adaptadas e tem atu-
almente celebrados acordos de parceria para a prestacdo de transporte adaptado de criancgas e jovens em idade es-
colar, das suas residéncias para os estabelecimentos escolares. Este transporte é transversal aos 3 concelhos da area

de intervencao.

Para além destes servicos que presta a comunidade, a NECI possui também servigos de natureza interna como a realiza-

¢do de Formacdo aos seus colaboradores e desenvolvimento continuo de novos projetos, contribuindo assim para a ino-

vacao da Instituicao.
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=% - Objetivos Atividades
@ | Objetivos 0 AR Meta Indicad
3 { Estratégicos rganizacion e ndicador o T Calenda | Respon
ais escri¢cao - ~ Ao .
rizacao saveis
Aprovagdo dos projetos de espaciliadade
Anual
Obtencdo da licenga de construgdo (depende
nte dos
Elaboragdo dos Projetos de execugdo parecere
Aumentar a n — sdo
. . Langamento do Procedimento de Contratagdo L
capacidade . Taxa de cumprimento da L . R . municipi
Construir um Publica para construgdo do Lar Residencial
de resposta Lar Residencial 100% obra de acordo com o Tudicecio d od ode Direcio
da Instituicdo ara 30 utentes ° | Cronograma do Caderno A ,ij Icagdo ca Er?prelta a — Lagos e ¢
em Lar p de Encargos Inicio dfe con.strugao da obra de construgdo do da
Residencial Lar Residencial abertura
Campanhas de divulgagdo e angariagdo de de linhas
fundos para a construgdo do novo Lar de
Residencial financia
Candidatura a fontes de financiamento mento)
publico de acordo com avisos de abertura
Criar um espago Execugdo do projeto “Capacitar para intervir
de estimulagdo Mais” financiado pelo BPI Capacitar e
sonsorial para Taxa de execugdo do Fundagdo La Caixa
utentes mais 100% projeto Capacitar para Anual Direcdo
dependentes do Intervir Mais Implementagdo da unidade mével snoezelen
Lar Residencial para beneficio dos utentes do Lar
Reparar e -N.2 de diligéncias para Execucdo do projeto “Capacitar para intervir
o remodelar a angariagdo de fontes de Mais” financiado pelo BPI Capacitar e
= financiamento 3 i 5 isica
= sala snoezelen Zundagaq I.Ia Caixa ?ue pressupde a aquisicao
g do CAO/CACI e material snoezelen
2 / -N2 de donativos recebidos
3 dotando-a de o . . . - P ireci
2 recursos 25% e canalisados para esta Pesquisa de formas de financiamento publicas Anual Direc¢do
- R atividade. i & isicod
modernizados e ou privadas para as reparagdes/aquisi¢des
adaptados as . o x X
P . -N.2 de equipamentos Aquisi¢do de novos materias para a sala
necessidades - .
adquiridos de acordo com sonezelen com donativos e fontes de
Melhorar a dos utentes . ) -
R as necessidades financiamento
qualidade dos Eiab o — Ao d =~
- aboragdo e fundamentagdo do projeto para
SErvicos Aumentar a N.¢ de documentos criagdo ((;ie umLf’Centro decRecurscF:s : P
prestados aos capacidade de reunidos de suporte ao Terg auticos”
utentes resposta projeto P
terapéutica N.2 de diligéncias para - -
para utentes a 5oy | 2ngariacdo de fontes de Procurar fontes de financiamento Anual Direcio
partir dos 6 ° financiamento publicos/privados ¢
anos de idade e N2 de donativos recebidos | Procurar espaco fisico adequado a instalagdo
garantia da para esta atividade do servigo
sustentabilidad N2 de parceiros angariados
e da instituicdo Estabelecimento de parcerias
Efetuar obras Levantamento das necessidades de melhoria e
R N.2 de orgamentos ~
de melhoria e I manutengdo
manutencio N.¢ de diligéncias para - -
" G angariagio de fontes de Atualizar a orgamentagdo das obras;
. financiamento Procurar fontes de financiamento _—
insfraestruturas 50% R . T . Anual Direcdo
) N¢ de donativos recebidos | publico/privadas
existentes com L
~ para esta atividade
adaptacdo da Taxa d . d
transicio do Exa de cump(;mlmrlto a Iniciar as obras de remodelagio
obra de remodelagdo
CAO em CACI ¢
Promover a Aquisicdode novos PC’s quando se justifique Anual Diregdo
melhoria da Equipar a N.2 de orgamentos Melhoria do sistema de ligagdo dos
qualidade do instituicdo de solicitados computadores a rede.
sistema um sistema N.2 de computadores Implementagdo de firewall
informatico informatico que 50% adquiridos Consulta prévia a novas empresas de
da instituigdo responda as N.2 de fontes de manutecdo e assisténcia informatica
e acesso a necessidades financiamento
rede de técnicas encontradas
internet
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2 Objetivos Objetivos Atividades
5 g Orgam.zacwn Meta Indicador s Calenda | Respon
A~ ais Descricao - Pl
rizacao saveis
Melhoria das Promover 50% N.2 de diligéncias Procurar fontes de financiamento Anual Diregdo
condi¢des de melhores efetuadas para a publico/privado para implementagdo do plano
eficiéncia condigdes de Elaboragdo do plano de eficiéncia e climatizagdo.
ag energética e trabalho aos N.2 de orgamentos
g climatizagdo colaboradores e N.2 de diligéncias para Acompanhamento da candidatura
= do edificado qualidade na angariagdo de fontes de submetida em 2022 ao fundo Ambiental
§ mais antigo prestacdo dos financiamento Manter o contacto com a empresa
k= servicos aos N de donativos recebidos | certificadora para que seja emitido o
utentes para esta atividade certificado energético dos 2 edificios
N.2 de diligéncia para
obtencdo da certificagdo
Per- Objectivos Indica- Objetivos % Indicadores Meta
spetiva Estratégicos dor Organizacionais °
o - - -
20% N2 de candidaturas a projetos ino 2
vadores
Promover Taxa~ . . 20% n? projetos inovadores aprovados 1
Inovacio projetos execucdo | Candidatar e Desenvolver projetos
¢ inovadores e em- dos ob- | de inovagdo e empreendedorismo 20% Taxa de execugdo dos 1
preendedores jectivos projetos
40% Desenvolwm.er.lt(.) dos projetos 2
aprovados e iniciados em 2022
. . 25% Taxa dg execucacao do plano de 85%
Melhorar os sistemas de comunica- comunicagao interna
30 interna e externa da Instituicdo Taxa d a 1 -
Fortalecer a § x e 25% majr?ic: Z);eg:tﬁi:o plano de co 85%
Lideran imagem instituci- Taxa ex- — - s
s onal ecugao Promover atlv1,d.ades de enyolw- N.2 de encontros promovidos
a estrate- dos ob- mento das familias, comunidade e o .
: 0s o0 . oA 25% N.¢ de participantes 3
gica jectivos | Parceiros no planeamento e dina-
mica da instituicdo
Melhorar a eficacia Melhorar continuamente a metodolo- ~
A . ~ Taxa de execucdo Plano de melho-
e eficiéncia Opera- gia de gestdo por processos nas res- 25% . . 85%
. . . ria Operacional
cional postas sociais e servicos
50% Taxa de satisfagdo global dos cola- 75%
boradores
n? de atividades continuas de pro-
Aumentar os niveis de satisfagdo pro- 25% mogdo de bem estar do colabora- 6
fissional dor
n? de entidades parceiras para pa-
25% cote de beneficios para trabalha- 10
Promover o au- Taxa de dores
Recursos | Mento de produti- execucao % de colaboradores admitidos de
vidade e motiva- - . 60% acordo com o procedimento de 100%
Humanos ~ dos ob- | Atualizagdo do Procedimento de aco- )
¢do dos trabalha- Lo . acolhimento
jectivos | lhimento ao trabalhador - ~ -
dores Taxa de satisfagdo de implementa-
40% = . 80%
¢do do processo de acolhimento
T D lvi 1
40% d:);z;lrﬁa Zienvo vimento do plano 60%
Garantir o acesso dos trabalhadores 5
a formagao profissional % trabalhadores que beneficia-
60% ram das horas de formagdo anuais 50%
obrigatérias
Defenir as medidas de autoprotecdo
e responsaveis nas varias
Atualizar e Imple- respostas sociais
mentar as medidas
= Taxa de = PR
de autoprotecdo e ~ Efetuar formagdo no ambito dos . ~
Se- . execucio RSP Taxa de implementacio e execu-
proporcionar combate aos incéndios 100% N . ~ 100%
guranca formacao aos tra- dos ob- ¢do das medidas de autoprotecdo
balhadores/re- Jetivos
sponsaveis Desenvolver Formagdo de Evecuagio
de emergéncia e simulacros internos
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Promover a se-
guranga interna
dos trabalhadores
e utentes do Lar

Elaborar um plano com Sistema de
videovigilancia interno

residencial
. jectiv Indicad Lo S .
Perspetiva 03 Hvos Objectivos organizacionais % Indicadores Meta
Estratégicos or
Atendimento/Acompanhamento Social
4 Atingir uma taxa de satisfagdo do 50% Taxa de satisfagdo do utente nas 85%
-g utente de 85% ° respostas sociais °
S Atingir uma taxa de eficacia das C
S w Atmelr . . Taxa de participagdo dos utentes
o 8 iniciativas que visam a qualidade de 50% A . 85%
T © . o em atividades da resposta social
° 'g vida de 85%
© .. . .
g - Centro de Atividades Ocupacionais
= g Atingir uma taxa de satisfagdo do 40% Taxa de satisfagdo do utente nas 85%
; & utente de 85% ° respostas sociais °
'g o Atingir uma taxa de sucesso dos 30% Taxa de sucesso planos individuais 75%
s & planos individuais de 75% ° das respostas sociais °
27T Atingir uma taxa de efic4cia das NV
S = RN : ' o Taxa de sucesso das iniciativas que o
S o iniciativas que visam a qualidade de 30% . . . 85%
-2 . visam a qualidade de vida
o v > vida de 85%
Atingir uma taxa S 3
g de orientacdo E o Intervencio Precoce na Infancia
=
3 _parao utent(.e ] Atingir uma taxa de satisfagdo do 409 Taxa de satisfacdo do utente nas 50
= igual ou superior 8= utente de 85% 0% respostas sociais 85%
a85% =]
g Atingir uma taxa de sucesso dos 30% Taxa de sucesso planos individuais 75%
& E planos individuais de 75% ° das respostas sociais °
+ 8 Atingir uma taxa de efic4cia das Ce
o 2 Alnglr . ) Taxa de participagdo dos utentes
s> iniciativas que visam a qualidade de 30% L . 85%
T e . o em atividades da resposta social
8= vida de 85%
= T
'§~ § Lar Residencial
s 5 . e e
% S Atingir uma taxa de satisfagdo do 40% Taxa de satisfacdo do utente nas 85%
1 E utente de 85% ° respostas sociais °
L 1
= o TR
E = Atingir uma taxa de sucesso dos 30% Taxa de sucesso planos individuais 75%
= planos individuais de 75% 0 das respostas sociais °
<
3 Atingir um: ficaci
= . t 11T uma taxa. de eficdc a.das Taxa de sucesso das iniciativas que
iniciativas que visam a qualidade de 30% . . . 85%
. visam a qualidade de vida
vida de 85%
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OBJETIVOS E INDICADORES

OPERACIONALIZACAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2023

. Objetivos | Objetivos Or- Atividades
i Estraté- ganizacion- Meta Indicador
SPEXVG gicos ais Descrigao Calendarizacio | Responsaveis
Elaboragdo de um diagnéstico de ne-
cessidades participado.
Planificagdo e desenho do projeto par- Diregdo/ Di
. ticipado. irecdo/ Dire-
2 candida- o . P ¢do Servicos/
Ne@ candidaturas o =~ " - A
turas /1 o ; Identificagdo das fontes de financia- Direcdo Téc-
X +n2 projeto Anual .
projeto abrovado mento. nica/ Desenvol-
aprovado P Realizar candidaturas para o desenvol- vimento proje-
Candidatar e vimento de projetos inovadores tos
Promover = - -
o roietos Desenvolver Execugdo dos projetos candidatados
il
§ . pro] projetos de em 2022 e 2023
g inovadores . N
° e empreen- Inovacao e Avaliagdo e analise dos projetos
= empreendedo- - —
dedores . Execugdo do projeto inovador apro-
rismo UG atilh o a4 ;
vado em 2022: “Gatilho” na drea da Trianual
inclusdo pelas artes Direcio/ Di
Execu¢do | Execugdo das Execugdo do projeto ino-vador apro- }re;;a;)/i 1r/e—
de duas atividades e ob- | vado em 2022 “Capacitar para intervir g?:e eﬁ‘é %%i
candida- jetivos para o mais” na area da estimulagdo sensorial nica/%quipa
turas anos de 2023 Reprodugdo das praticas desenvolvi- Bianual Técnica
das com dois projetos candidatados
em 2022: Cuidar de quem cuida e Rota
para a Inclusdo nas terras do infante
509% taxa Construgdo do Plano de Comunicagdo 12 Trimestre
~ ~ . - Direcao de Servi-
Desenvolver  |execugdo |taxa de execu¢do [Implementar Plano de Comunicagio 29 Trimestre ¢os/ Diregio
plano de comu- [plano co- |plano de comuni- — - A
S N .. Avaliagdo da comunicagdo interna e Técnica e Coor-
nicagdo interna|municagdo |cagdo interna e Outubro -
. externa denacdo respos-
e externa internae |externa - e - -
Avaliagdo e andlise do desenvolvi- tas e servicos
externa Outubro
mento do plano
Promover ati- Comemoragdo do dia da Fundagdo da Janeiro
vidades com o . NECI - Jantar solidario
: 3 ativida- |N? de encontros 0
envolvimento des/encon-|N® de participan- Encontros para diagndstico e planea- 12 semestre Direcio
Fortalecer a |das famflias, p p mento estratégico participativo ¢
imagem in- idad tros tes — -
m ager comunidade e Sessdo: Pensar o futuro projetar no- 20 "
En stitucional |parceiros vos horizontes Il semestre
‘% Atualizacdo e modernizagao do site
‘3 institucional cumprindo os normati- 19 semestre
N iti i Diregdo/ Diregao
ﬁ Proceder a me- VOS (ia Politica de Pr(.)tt.egao de Da(%os b Szrvi/ os/D(’i‘-
= lhoria da infor- |50% de ex- _ |Gestéo das redes sociais e marketing Anual > ’9 ]
« =1 . . Taxa de execug¢do|djgital recdo Técnica e
5 magao disponi- |ecucio das das atividad g d 50 d
< velno Sitee  |atividades |92S @1V1dadeS  ICrjacio de uma Newsletter para parti- coor etna(;ao ae
= Redes Sociais lha de informagéo interna e externa Anual respostas socials
(sécios, parceiros, familias...) € Servicos.
Criacdo de uma loja social online 29 semestre
Implementagdo/ revisdo /atualizagdo
Implementar e 85% exe da metodologia de processos nas res-
melhorar a me- y postas socias sempre que se verifique Direcéo de Servi-
Melhorar a . cugdo do < . L
. . | todologia de taxa de execugdo |a necessidade ¢os/ Direcdo
eficacia e efi- ~ Plano de po — A
ciéncia Ope- gestdo por pro- Melhoria Plano de melho- [Implementagdo/ revisdo dos docu- Anual Técnica e Coor-
. Cessos nas res- . ria Operacional |mentos de operacionalizacdo dos ser- denacdo respos-
racional - Operacio- . :
postas sociais e nal vicos. tas e servicos

Servigos

Monitorizagdo das acdes de melhoria
continua
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Implementagdo de ferramentas infor-
maticas de apoio a gestdo organizaci-

onal
Atividades
Petl.‘- O?]e:{w_)s i Objetivos Organizacionais | Meta Indicador Calendar-
SDERVA LARCSICOS Descricao P Responsaveis
izacdo
. Aplicagao de questi-
75% g;a);de Satis onario de Satisfagiao Setembro
¢ aos trabalhadores
Realizagdo de ativi- RH
1 n? de atividades dades C(zntmuas de Anual
promocgdo do bem-
estar
Impementagdo de 1
Aumentar os niveis de satis- N.2 de diligén- medida nova de in- Diregdo + Secre-
= - 1 - . Anual P
facdo profissional cias centivos aos traba- taria Geral+ RH
lhadores
" Melhoria do sistema
S N.2 de agdes d de informati o
g 75% e agdes de dere de in ormat.lca Anual Direcio
E Promover o au- melhoria e equipamentos in-
E mento de pro- formaticos
2 dut.1v1d?de e , N.2 de fardas ad- Atualizagdo do fe.lr— Direcéio+ Dire-
@ motivacdo dos 75% - damento da Equipa Anual P
4 quiridas . tores Técnicos
2 trabalhadores operacional
& Atualizacdo do Procedi- % de trabalha- Acolher o trabalha- Secretaria
¢ . 100 | dores acolhidos | dor de acordo com o
mento de Acolhimento ao . . Anual Geral+ RH +
% | com procedi- procedimento de . P
trabalhador . Diretor Técnico
mento Acolhimento
60% Taxa desenvolvi- Desenvolviment9 do Anual RH
. mento plano de formagao
Garantir o acesso dos traba- Taxa Trab B
lhadores a formacdo profis- f'a.xa Sa .h ene- Cumprimento de ho-
sional 509 | Lctam cas noras | o de formagdo Anual RH
de formacdo .
anuais
D,esenvo.lver forma(;eio ao 100 | Taxa de execu- Desenvolver forma- o Direcdo+Dire-
nivel da implmentacao das N = i 12 semestre ~ -
. N % | ¢do ¢do certificada ¢do de servicos
medidas de autoprotecdo.
Defenir as medidas de auto-
Atualizar e Im- | protecdo e responsaveis nas
ple;gntag as varias respostas sociais
medidas de au Implementacdo das Direcio+ di
toprotecao e Efetuar formagdo no ambito | 100 | Taxa de execu- | medidas de autopro- Jlregdor dire-
proporcionar o % 0 tecio. formacio e 192 semestre ¢do de Servicos
formacdo aos dos combate aos incéndios o ¢ cegrtif'ica(;ﬁo ¢ + trabalhadores
s - — .
S tra Desenvolver Formagio de
5 balhadores/re-
‘é‘n sponsaveis Evecuagido de emergéncia e
3 simulacros internos
Elaboragio de um
plano de seguranca 12 semestre
Promoverase- | Elaborar um plano com interno
guranga interna . -
dos tra- Sistema de videovigilancia Taxa de execu- Consulta prévia no Dire¢do+dire-
50% mercado de orga-

balhadores e
utentes do Lar
residencial

interno

cdo

mento para imple-
mentagdo e manu-
tengdo do sistema de
videovigilancia

22 semestre

¢do de servigos
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PLANO DE FORMACAO

l:' Designacio da a¢ido Objetivos Formandos Entlda(;i:rgorma- Duracio
Comunicagdo e Trabalho em Equipa e Prevengdo Desenvolver técnicas preventivas, de controlo e gestdo de stress profissional numa perspetiva de tra- | Equipa Técnica e Opera- . i -
1 - . . A identificar A definir
do Stress Profissional balho em equipa cional
) Primeiros socorros - tipos de acidentes e formas de | Reconhecer os principios gerais dos primeiros socorros e executar técnicas simples de socorrismo de | Equipa Técnica e Opera- IEFP / Cruz Ver- A definir
atuagdo (UFCD 3274) forma a atuar eficazmente. cional melha
- . - - . . - Equipa Técnica e Opera-
. . , Adquirir de competéncias bdsicas em matéria de SST, Ergonomia, Ambiente e Organizagdo do Traba- q P . P
© Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho ~ . cional (proridade cola-
© 3 Iho, para que os colaboradores possam acompanhar e colaborar na adequada execugdo das atividades IEFP 25h
14 (UFCD 0349) ~ boradores sem forma-
o de prevengdo N
2 ¢do)
2 — = — — — . — = - — =
Combate de incéncios e evacuagdo de emergéncia, | Adquirir competéncias na area de combate de incéndios, evacuagdo de emergéncia e realizagdo de -
o 4 R . ¢ & . N . P ¢ & ¢ Todos Besafe A definir
= simulacros internos simulacros internos.
. « . Formagdo em estimulagdo sensorial para equipa técnica e operacional no ambio do projeto Capacitar Equipa técnica e opera- Entidade externa e
5 Snoezelen - Estimulagdo sensorial s . . ¢ P quip P pros P aui . P . 12 horas
para Intervir mais cional certificada
. ) . . A - . Diretoras de servigos+Di-
. - Adquirir conhecimentos sobre férmulas, folhas de calculo e tabelas dinamicas; extragdo de relatérios L. ¢ . . _
6 Excel intermédio e avangado . . retores técnicos e A identificar A definir
e monitorizagdo do plano estratégico . P
Equipa Técnica
o N - Atualizagdo da Lei Laboral e das Convengdes Coletivas do Trabalho com Impacto nas IPSS aplicages Diretoras de Servigos + . . -
w & oW 7 Alteragdes e aplicagdo do Codigo do Trabalho , ‘g - ~g . . P plicae (. ¢ A identificar A definir
8, 2 8 especificas do cddigo de trabalho (Gestdo de horarios, faltas, férias...) Secretaria
S E 2
3 3_ s 8 Contratagdo publica Aquisigdo e atualizagdo de conhecimentos na area da contratagdo publica semrpe que se verifiquem Diretoras de Servigo A identificar A definir
atualizagBes
. . . . . . P Equipa Técnica e Opera-
9 Cuidados na saude mental (UFCD 6579) Capacitar os colaboradores para atuar em situagdes de emergencia em termos de saude fisica e mental quip cional P IEFP 25h
Posicionamento de Utentes / Prevencgdo e Trata- . o Equipa Técnica e Opera- | Entidade Privada em -
10 / ¢ Dotar os colaboradores de conhecimentos para a Prevengdo e Tratamento de Escaras. quip . P A definir
mento de Escaras cional Lagos
S A | Dotar os colaboradores de competéncias relacionadas com as areas de intervengdo e de necessidades | Equipa Técnica e Opera- I
s 11 | Deficiéncia, Saide e Bem-Estar L P ¢ quip . P Formagdo interna 25h
° da pessoa com deficiencia. cional
T Técnicas de Imobilizagdo de utentes com surtos . . . . I o Equipa Técnica e Opera- ) . -
3 12 o ¢ Munir os colaboradores do Lar Residencial com técnicas de Imobilizagdo em caso de surtos psicéticos. quip . P A identificar A definir
Psicéticos cional
Adquirir competéncias, conhecimentos e ferramentas a nivel de elaboragdo de trabalhos manuais Equipa Operacional /
13 | Workshops de Trabalhos Manuais (com materiais reciclados, ceramica, tecidos...) para desenvolvimento de atividades ocupacionais com | Técnica Superior de Ani- A identificar A definir
os utentes. magdo Sociocultural
Comunicagdo na interagdo com o utente, cuidador Melhorar as competéncias de comunicagdo entre os colaboradores e os utentes, familias e responsa- . .
14 o ) . Equipa Operacional IEFP 25h
e/ou com a familia (UFCD 6560) veis legais
Melhorar as competéncias da equipa para garantir efetivamente o respeito pela integridade, digni-
. oA dade e liberdade individual das pessoas com deficiéncia e de reforgar a proibigdo da discriminagdo | Equipa Técnica e Opera- -
15 | Direitos das pessoas com deficiéncia s . . P . ¢ p ¢ N ¢ quip . P INR A definir
_ destes cidaddos através de leis, politicas e programas que atendam especificamente as suas caracte- cional
% risticas e promovam a sua participagdo na sociedade.
Operacionalizagdo CACI - Funcionamento, Plano In- . R A . « . I . . -
16 .p. ¢ ~ Capacitar a equipa técnica sobre o novo modelo de intervengdo de CACI Equipa Técnica A identificar A definir
dividual de Inclusdo
Competéncias Profissionais de Pessoas com Defici- | Capacitar a equipa técnica sobre o novo modelo de intervengdo de CACI - competencias profissionais ) - ) . -
17 P P quip ¢ P P Equipa Técnica A identificar A definir

éncia

de pessoas com deficiéncia
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Saber identificar os principais psicofdrmacos usados na drea da Saude Mental, bem como os quadros

18 | Psicofarmacologia . ~ A . JUS . I Equipa Técnica CRIAP / COGNOS 21h /60h
clinicos em que sdo prescritos e respetivas consequéncias/riscos da sua prescrigao e utilizagdo.
Capacitar colaboradores e utentes de novas competéncias e ferramentes para a dinamizagdo e desen-
19 Workshops Tematicos (ceramica, costura, velas, volvimento de novas atividades ocupacionais. Equipa Operaciaonal + A identificar Trimestral
sabonetes, cartonagem, etc) Utentes
20 HOME — Escala de Avaliacio do Ambiente Familiar Capacitar a e.quipa técnica na aplicagdo da escala as familias, conseguindo cotar e interpretar os re- Equipa afeta 3 IPI MDC- piicologia e A definir
sultados obtidos Formagdo
Praticas de IP Baseadas nas Rotinas (EBR): como Dotar o formando de competéncias essenciais e instrumentos de trabalho que possibilitem uma in- . N Associagdo Nacional
21 . o x X . -~ Equipa afeta a IPI 25h
promover a participagdo da familia? tervengdo baseada nas rotinas de acordo com o modelo de Robin McWilliam. de IPI
Adquir competéncias para a elaboragdo de planos de intervengdo personalizados, com objetivos, es-
2 Desenvolvimento do PIIP (Plano Individual de In- tratégias, atividades e recursos que contribuam para o desenvolvimento e participagdo da crianga e Equipa afeta 3 IPI Associagdo Nacional A definir
tervengdo Precoce) apoiem as expetativas e as necessidades das familias, resultando na capacitagcdo e empowerment de IPI
das mesmas.
Familiarizar os formandos com os principios basicos que sustentam a abordagem Bobath na
avaliagdo e intervengdo
23 Introdugdo ao Conceito Bobath em Pediatria Planificar estratégias de intervengdo especificas, tendo por base a interpretacdo de déficits sensorio- | Técnicos de Reabilitagdo | Formaterapia 21h
motores e sua inter-relagdo.
Demonstrar a natureza interdisciplinar da avaliagdo e intervengdo segundo o Conceito Bobath.
a 24 Aplicagdo de Bandas Neuromusculares na Terapia Promover aos profissionais a aplicagdo de bandas neuromusculares para maior desempenho das es- Técnicos de Reabilitagdo | Clinica Escola Cen- 12h
da Fala truturas intervenientes nas fungdes da voz, degluticdo e motricidade oro-facial. — Terapia da Fala tro E.PAP
Inquérito Apreciativo na Intervencio Familiar e Co- Cap:f!citar os/as formando/as lp.j;!ra a facil.ita‘géo de p.rocessos de mlfdfanga apreciativa e cAoIat?orativ‘a a ‘ i
25 munitaria partir da abordagem do Inquérito Apreciativo, considerando os multiplos contextos no dmbito da in- Equipa afeta a IPI EAPN 12h
tervengdo familiar e comunitaria
Promover a aquisi¢do de conhecimentos para o exercicio da Parentalidade positiva; promover a .
; . L . ) L . - ; o~ : . Academia Educar
26 | Ciclo de Workshops Educar pela Positiva ligagdo entre pais e filhos e a diminuigdo do uso de estratégias disciplinares violentas; criacdo de Equipa afeta a IPI " 12h
redes de suporte e partilha de aprendizagens entre pais. pela Positiva
Capacitar os formando na identificagdo e manipulagdo dos antecedentes e as consequéncias do com-
27 Prgg:ama de Promogéo’,de Competéncias Paren- portament(? da criar]wa, na mc}nitorizagéf) dos Fc.)mportamentos disfuncion[ais., na utiliza'géo do Equipa afeta 3 IPI Juntos no Desafio 25h
tais: “Juntos no Desafio reforgo social através do elogio, a atengdo positiva e as recompensas tangiveis ou consistentes ao
comportamento apresentado pela crianga.
28 | Curso Intensivo em Touchpoints Proporcionar aos profissionais uma abordagem do desenvolvimento perspetivado em torno de mo- Equipa afeta 3 IPI Fundagdo Brazel- 18h

mentos chave, focada no bebé/crianca e centrada na familia.

ton/Gomes-Pedro
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2023

OPERACIONALIZACAO DOS OBJETIVOS E INDICADORES DAS RESPOSTAS
SOCIAIS E SERVICOS

INTERVENCAO PRECOCE NA INFANCIA

© Atividades
'E Objetivos -
qé. Estraté- :al::iezt:é?(fn(:i.; Meta Indicador Calend
E gicos Descricao atendar- Responsaveis
izacao
+
1.1.1. Dinamizag¢do do quadro informativo da IPI Anual Coor.denaflor_a
Equipa Técnica
1.1.2. Atualizagdo e dinamizacdo da listagem de correio Coordenadora +
o Anual . .
eletrénico de Utentes Equipa Técnica
1.1.3. Divulgacdo de informagdes por correio eletré- Coordenadora +
S ) Anual . P
nico as Familias Equipa Técnica
1.1. Atingir 1;1.4%. D1vu¥ga<.;ao Fle assuntos do func_lo_namento dava- Anual Coor_denaglor_a +
uma taxa de léncia no site institucional, redes sociais e Newsletter Equipa Técnica
satisfacio do | 40% Taxa de satisfa- | 1.1.5. Aplicagdo, tratamento e andlise dos questiond- junho /outubro Coordenadora +
Utente de ¢do do Utente | rios de satisfagio de Utentes ) Equipa Técnica
o 1.1.6. Candidaturas a fontes de financiamento e proje- Coordenadora +
85% N Anual . P
tos de apoio a IPI Equipa Técnica
+
1.1.7. Realizacgdo de atividades ludico-terapéuticas Anual Coor.denaflor_a
Equipa Técnica
L N - outubro/dezem | Coordenadora +
1.Atingir 1.1.8. Realizagdo de uma campanha solidaria bro Equipa Técnica
uma t.axa 1.1.9. Divulgacdo dos resultados da analise dos questi- Coordenadora +
g | de orien- ondrios de satisfacdo 3 i d dezembro i écni
= - cdo as partes interessadas Equipa Técnica
g tagao 1.2. Atingir 1.2.1. Construgdo dos Planos Individuais de Interven-
pard 21 uma taxa de ¢do Precoce (PIIP) com base na prévia identificacdo de Anual Equipa Técnica
utente de Sucesso dos necessidades e potencialidades dos Utentes e suas Fa- quip
85% L fli
Planos Indivi- Taxa de sucesso s
) i 0 59 — — — . —
duais de In 30% dos PIIP'S 1.2.2. Revisdo pel.'lodlca dos Planos Indlv_ldufals ~dos Anual Equipa Técnica
tervengdo Utentes e preenchimento da grelha de monitorizacdo
Precoce (PIIP) 1.2.3. Desenvolvimento de sessdes de intervengdo ade-
dos Utentes quadas a implementacdo dos planos nos diversos con- Anual Equipa Técnica
de 75% textos nos quais a crianc¢a esta inserida
1.3. Atingir 1.3.1. Desenvolvimento de atividades ludico-terapéuti- . -
Anual Equipa Técnica
uma taxa de cas
eficacia das Taxa de sucesso | 1.3.2. Realizagdo de intervengdes técnicas com Utentes
iniciativas da participacdo | daIPI
que visam a 30% | dos utentes nas
qualidade de atividades da ] ) ] Anual Equipa Técnica
vida do resposta social | 1.3:3. Realizagdo de intervenges técnicas com Utentes
utente de da IPI com recurso aos materiais snoezelen.
85%

Indicadores Metas 2023
Numero de utentes >80
Nimero de saidas de utentes =10
Taxa de sucesso dos PIIP’s 290 %
Numero de intervengdes 22000
Taxa de execugdo das atividades complementares 290 %
Numero de avaliagdes multidisciplinares realizadas 240
Numero de avalia¢des realizadas 240
Taxa de satisfacdo 285%
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Acompan
Atividades Recursos Parcerias hamento
atividade
,'é -
e . Calen- | Re- e SRR
ldenElfl Objetivo Indica dariza | sponsa Humanos Materlafs/ Fi Designacao Contributo | £ | & §
cacao dor(es) = . nanceiros < | © N
¢cdo veis o [ w
x| 2
Disponibilizar in- Partilha de
— formacgdo sobre de- . informa-
Criagdo de ) . o janeiro . . ~
senvolvimento in- N2 de Equipa . P Equip. In- ¢bes/ estra-
um espago . a . Equipa Técnica; s .
. : fantil e/ou com su- | cartazes Téc- P formatico; tégias sobre
informativo ~ . . dezem- . Familias . ;s .
. gestdes de ativida- | afixados nica Equip Logistico desenvolvi-
para Pais . o bro .
des ludicoterapéu- mento infan-
ticas til
N2 de . . Desenvolvi-
Comemora- . P o Equipa . P Equip. In-
- . Comemorar o Dia | Familias | janeiro . Equipa Técnica; - mento de
¢do do Dia de . - Téc- P formatico; .
. de Reis beneficia- | (2a9) . Familias . (o atividades
Reis nica Equip Logistico P
das ludicas
Disponibilizar de
forma gratuita as
- familias, brinque-
D d ’
0agao e. dos, produtos de N¢ de . . .
bens essenci- |, . . . marg¢o | Equipa . - Equip. In- Comunidade de
. ~ higiene, puericul- | Familias . Equipa Técnica; " .
ais e ndo es- . (6a Téc- e formatico; Lagos, Aljezur e
N tura ou outros doa- | beneficia- . Familias . o - .
senciais as fa- . 18) nica Equip Logistico | Vila do Bispo
millias dos pela comuni- das
dade e que se en-
contram em ex-
cesso de stock.
Comemora- . Taxa de . . Equip. Infor- Desenvolvi-
~ . Promover a intera- S maio | Equipa . o aps .
¢dodoDialn-| . Satisfacdao . Equipa Técnica; matico; Equip mento de
. ¢do entre criangas . (8a Téc- a1 P . .
ternacional p das Fami- ) Familias Logistico; Via- atividades
. e Familias . 13) nica p
da Familia lias turas ludicas
Comemora- .| NedeCri- | . . Equip. Infor- Desenvolvi-
~ . Comemorar o Dia junho | Equipa . - o .
¢do do Dia In- . ancas . Equipa Técnica; matico; Equip mento de
. Internacional da - (29a Téc- 0 . . .
ternacional . partici- . Familias Logistico; Via- atividades
. Crianga 3) nica p
da Crianga pantes turas ludicas
Particinach
ar 1c1p-a(;ao Proporcionar uma | Nde Cri- . . P
no Projeto renda solidaria a angas outubr Equipa f Equipa Técnica; Mem- Equipamento Promocgio
Pai Natal So- | P . £as Téc- bros da Comuidade duipam CTT ¢
il criangas carencia- | beneficia- o . P Logistico do Projeto
lidario dos nica aderentes; Familias
CTT das das
Agrup. de Esco-
las de Lagos, Al-
Recolher bens es- Nede outubr . . o . jezur € Vlla! do =
Campanha . . Equipa | Equipa Técnica; Mem- Equip. In- Bispo; Equipa- Promocgao
A senciais para as Fa- | Familias oa . . - . .
Solidéria de e . . . Téc- bros da Comunidade formatico; mentos educati- | da angaria-
milias Multidesafi- | beneficia- | dezem- . o . o . N
Natal nica aderentes; Familias | Equip Logistico | vos privados; ¢do de bens
adas das bro L )
Farmacias locais;
Supermercados;
Outros
~ Equip. In-
Organizagio de um qull? o
semindrio com te- formatico;
Seminario . . P . | Equip Logistico Hotel Vila
PR mas relacionados . Equipa Técnica; Fami- ) e . N
Pirlim- . o No- Equipa . Recursos finan- | Familias; Comu- | Galé (cedén-
. com o desenvolvi- | N2 de par- , lias; Educadores e X . .
pimpim as . . - vem- Téc- . | ceiros parapa- | nidade; outros cia de sala
. ~ | mento infantil para | ticipantes . Membros da Comuni- . N
Criangas sdo . bro (4) nica gamento de por definir de conferén-
; W Pais, Educadores e dade .
assim... . Oradores, de- cias)
outros da comuni- slocaces e
dade s
outros;
R no-
Criagdo da . . N de vem- | Equipa . - Equip. In-
< Construir uma 4ar- | Familias . Equipa Técnica; -
Arvore de L bro/de Téc- p formatico;
vore de Natal partici- . Familias - o
Natal da IPI zem- nica Equip Logistico
pantes
bro
. Partilha d he- P .
4 Ciclos te- artiha de C(,m. € ° . | Técnicos da Equipa
L. cimentos, praticas N.2 de . TO+Psi
maticos on- L N Janeiro NECI e Educa- Computadores, | Agrupamentos
o e beneficios da| sessdes ) cologo .. .
line: “Boas - o ajunho o dores/Técnicos dos Camara Web e | de escolas de La-
o aplicacdo da tera- N.2 de +Fisi- . .
praticas em . de agrupamentos de es- material gos, Aljezur e
A pia snoezelen com | agrupa- otera- ) . .
experiéncias 2023 colas de Lagos, Vila do snoezelen Vila do Bispo
. ., |agrupamentos de | mentos peuta+ . .
sensoriais Bispo e Aljezur
escolas de Lagos,
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Aljezur e Vila do| N.2de Tera-
Bispo. partici- peuta
pantes da Fala
CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITACAO PARA A INCLUSAO
jeti Atividades
POl Ob]et1v9 s Objetivos Indica-
o Estraté- AL . Meta
-9 . Organizacionais dor oy Calendar- P
gicos Descricao — Responsaveis
izacao
1.1.1.Dinamiza¢do da comunicagdo com as fa-
mlllE?S por via da ap.ll.cagao Whatsapp, sobre o Anual Direcéio Técnica
funcionamento, noticia e eventos do CACI e da
NECIL
1.1.2. Divulgacdo de informagdes sobre o funci-
onamento, noticias e eventos do CACI e da Anual Direcdo Técnica
_ NEC], por correio eletrénico as familias.
(&)
< 1.1.3. Divulgacdo de atividades, eventos, feiras o mg
’ ! D T Eq-
% e exposicdes do CACI e da NECI, no site institu- Anual lre(l;filoa ’?Zrcl;lciac‘a/ 4
'g cional e nas redes sociais. P
o 1.1.4. Criacdo de uma Newsletter mensal para a Direcgdo Técnica / Eq-
] - = . - Mensal . .
ag divulgacdo de noticias, eventos e atividades. uipa Técnica
a 1.1.5.Contacto telefénico regular com todos os P
@ P . . . e Técnicos re-
@ responsaveis legais para aferir satisfagdo com 1 sveis el
] funcionamento CACI e identificagio de necessi- Mensa Sponsavels pelos
1.1. Atingir uma = ¢ utentes
P o] dades.
taxa de Satisfacdo | 85% = Direcao Técnica +
do utente de 85% 2 1.1.6. Reunir presencialmente no CACI com to- fregao tecnica
= . Jul. + Nov. Técnicos Re-
o dos os representantes legais dos utentes. -
© sponsaveis
(=) . ~ .
ise 1.1.7. Formalizag¢do de novas parcerias para a
1.Atingir £ inclusdo dos utentes de CACI na comunidade,
uma taxa de s ao nivel do desenvolvimento de experiencias Anual Diregdo Técnica
@ | orientagio E s?cioprofissionais, no ambito da nova legisla-
= para o > cdo do CACL
) utente igual <] 1.1.8. Desenvolvimento de iniciativas de apoio Anual Equipa Técnica
ou superior = na capacitacdo dos cuidadores informais. qup
a85% 1.1.9. Avaliacdo da Satisfacdo dos utentes. Setembro Direcdo Técnica
2. Adaptacdo do funcionamento do CAO para s g
s Anual Diregdo Técnica
CACI, conforme legislacdo de enquadramento.
2.1.1. Revisdo documental para transicdo da
resposta social de CAO / CACI, conforme legis- Anual Direcdo Técnica
lacdo de enquadramento.
1.2. Atingir uma 75% | Taxade | 1.2.1. Implementacdo de uma metodologia de
taxa de Sucesso sucesso | planeamento, monitorizagdo e avaliacdo as- Direcdo Técnica + Eq-
- . . o~ Semestral . o
dos Planos Indivi- dos sente em instrumentos formais de avaliagdo uipa Técnica
duais de Inclusao PIl's (SIS-A + EPR).
(PII'S) dos Uten- 1.2.2. Sessdes de construgdo/ avaliacio de PII
tes de 75% com participagdo ativa dos utentes/ represen- Jun. + Dez. Equipa Técnica
tantes legais.
1.3. Atingiruma | 85% | Taxade | 1.3.1. Diversificagdo da oferta de atividades em A s
. L. Anual Diregdo Técnica
taxa de eficacia sucesso | que os utentes participam.
das iniciativas da par-
que visam a quali- ticipa-
dade de vida do ¢do dos | 1.3.2. Formalizagdo de novas parcerias para a Anual Direcio Técnica
utente de 85% utentes | realiza¢do de novas atividades. ¢
nas ati-
vidades
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Indicadores l\élgtza;
N2 utentes integrados em CACI I (por concelhos abrangidos) 30
N2 utentes integrados em CACI II (por concelhos abrangidos) 9
Taxa de ocupacdo CACI I + CACIII (por concelhs abrangidos) 100%(39)
N.2 candidatos em lista de espera ND
Taxa de Sucesso dos Planos Individuais de Inclusdo (PII’s) 275%
Taxa de Sucesso dos Planos Individuais de Transigio (se aplicavel) N/D
Taxa de Satisfacdo dos Utentes e Familias > 85%
Taxa de Sucesso dos Objetivos das Atividades Socialmente Uteis (Contexto Protegido, ASU interna e externa) 260%
Numero de utentes que desenvolvem Atividades Socialmente Uteis (Contexto Protegido, ASU interna e externa) >5
Numero de utentes que desenvolvem atividades de capacitagdo para a inclusio social e profissional 26
Numero de exposi¢des na comunidade 23
Numero de participacdes em concursos na comunidade =1
Numero de candidaturas a fontes de financiamento para atividades inovadoras =1
Taxa de Sucesso dos Objetivos das Atividades Estritamente Ocupacionais 275%
Taxa de Sucesso dos Objetivos das Atividades Lidico-terapeuticas 275%
Taxa de Sucesso dos Objetivos das Atividades Desenvolvimento Pessoal e Social 275%
Numero de acompanhamentos técnicos >1000
Taxa de execucgdo das atividades socioculturauis planeadas 275%
Numero de atividades/projetos desenvolvidas em conjunto com pessoas sem deficiéncia 23
Numero de a¢des de formagdo para pessoas com deficiéncia 22

ATIVIDADES DE INCLUSAO CACI
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2023

Tipo Identificacao Objetivo Indicadores Responsavel
Realizar diferentes tarefas na area da trapologia, po-
Trapologia tenciando as caracteristicas individuais de forma a de- Monitora de Sala

Atividades Ocupacionais

senvolver a sua capacidade motora e cognitiva.

Bem-Estar / Treino de Au-
tonomia, Independéncia
Pessoal

Promover o auto conhecimento e as competéncias de
desempenho dos utentes, de acordo com as suas po-
tencialidades individuais.

Competéncias Funcionais

Promover as competéncias funcionais dos utentes, in-
dispensaveis a sua integragdo em atividades sociopro-
fissionais, na comunidade.

Oficina de Artesanato e Ar-
tes Plasticas

Promover a criatividade e a individualidade de cada
utente através da realizacdo de trabalhos manuais,
com recursos a diferentes técnicas e materiais artisti-
COS.

Taxa sucesso dos
objetivos das ativi-
dades estritamente

ocupacionais

Monitora de Sala

Monitora de Sala

Monitora de Sala

Intervencgao
Social

Servico Social

Promover o acesso dos utentes e seus representantes
legais aos seus direitos sociais, através da capacitagdo
e representacdo social; intervir com o utente em a¢des
de promocgdo do bem-estar e qualidade de vida;

N2 de Acompanha-
mentos Técnicos

Assistente

Social

Terapeuticas

Psicologia

Promover um maior nivel de satisfacdo individual, de
bem-estar global e de qualidade de vida dos utentes
através do acompanhamento individual. Utilizagdo da
unidade mével snoezelen e equipamento para estimu-
lagdo sensorial e bem estar dos utentes, no ambito do
projeto capacitar para intervir mais.

Terapia Ocupacional

Melhorar o desempenho ocupacional;

Promover o bem-estar dos utentes;

Explorar e desenvolver os interesses dos utentes.
Utilizagdo da unidade mével e equipamento snoeze-
len para estimulagdo sensorial e bem-estar dos uten-
tes, no dmbito do projeto capacitar para intervir mais.

Fisioterapia

Promover a saude fisica e motora; capacitar na defici-
éncia motora e na incapacidade. Tratar, habilitar oure-
abilitar por meio da andlise e da avaliagdo do movi-
mento e da postura, baseadas nas estruturas e fungdes
do corpo, utilizando conhecimentos e técnicas tera-
péuticas exclusivas e especificas. Com o objectivo geral
de atingir a funcionalidade, maximizar a qualidade de
vida e potencializar o movimento.

Psicomotricidade/Ativid-
ade Motora Adaptada

Demonstrar gosto pelo movimento e pelo ritmo atra-
vés das atividades psicomotoras; evidenciar uma au-
toestima adequada; focar a atengdo e potencializar a
concentragao na tarefa; conhecer o seu esquema e li-
mites corporais adequando-os no espago; desenvolver
as capacidades motoras condicionais (flexibilidade,
forga, resistencia e velocidade); melhorar as capacida-
des motoras coordenativas; melhorar a condigao fi-
sica.

Terapia Fala (Apenas apli-
cavel CACII)

Promover uma maior funcionalidade comunicativa e
linguistica com recurso a sistemas de comunicagdo au-
mentativa e/ou alternativa e de acessibilidade digital.

Taxa de Sucessos
dos Objetivos das
Atividades;

N2 de Acompanha-
mentos Técnicos;

N.2 de utilizagbes da
unidade mével e
equipamento snoe-
zelen.

Taxa de Sucesso dos
PIl’s

Psicéloga

Terapeuta
Ocupacional

Fisioterapeutas

Técnica de
Psicomotricidade

Terapeuta da Fala

Tipo

Identificacao

Objetivo

Indicadores

Responsavel
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Terapéuticas

Caminhar para

Estimular a auto estima, o auto conhecimento e as potencialidades indivi-
duais; Aumentar a capacidade cardio-respiratdria, através do exercicio
aerdbio leve a moderado e de impacto reduzido; melhorar a capacidade

reabilitar funcional geral, diminuido a propensio a doengas (diabetes, osteoporose,
entre outras); Desenvolver as capacidades motoras condicionais (resis-
téncia e forga).
Desenvolver a precisdo, a coordenagio motora, organizagdo espacial e a
Boccia pratica do jogo de boccia. Aumentar da auto-estima, favorever as relagdes
interpessoais e o espirito de equipa.
Desenvolver a adaptagio ao meio aquatico através de métodos terapéuti-
Hidroterapia cos e actividades ludico-terapéuticas promovendo o bem-estar fisico, psi-
colégico, emocional e interpessoal.
Equitacs Promover varias abordagens ao uso do cavalo como instrumento de tera-
A?;]m i("go pia e de estimulo; Proporcionar o relacionamento com o cavalo; Proporci-
aptada onar novas experiéncias e beneficios ao bem-estar geral.
Promover varias abordagens ao uso do cavalo como instrumento de tera-
Equitacdo pia e de estimulo. Proporcionar uma melhoria da circulagdo sanguinea e
Terapéutica do funcionamento do sistema respiratério. Promover o equilibrio, a coor-
denacio, a lateralidade e a postura.
Estimulagsio Promovgr 0 bem—esta}r, qualida_de devidaea estimula(;z:io se.nsorial com
Sensorial recurso a unidade mével e equipamento snoezelen, no ambito do desen-

volvimento do projeto capacitar para intervir mais.

Taxa de Sucessos dos
Objetivos das Ativi-
dades; Taxa de Su-

cesso dos PII's

Técnica de
Psicomotricid-
ade

Monitora
Principal

Monitora
Principal

Monitora
Principal

Monitora
Principal

Equipa Téc-
nica+Monitoras e
Ajudantes de
acdo direta

Atividades de Interacdo com o Meio

Treino para a

Aumentar a autonomia dos utentes na realizagdo das suas atividades ins-

Vida Ativa e De- | trumentais de vida didria; Desenvolver competéncias cognitivas inerentes
. N o . h . . Taxa de Sucessos dos
senvolvimento a aquisicdo de bens e de servicos na comunidade; Estimular o desenvolvi- L - .
A A . o Q. S . Objetivos da Ativi- Psicologa
de Competén- mento das competéncias cognitivas, sociais, emocionais e relaconais dos dade
cias Pessoais e utentes; Promover oportunidades de interven¢do no que diz respeito as
Sociais motivagOes e expetativas dos utentes.
Colocar a pessoa com deficiéncia enquanto personagem ou figura principal
no seu processo de tomada de decisdo e consequente projeto de vida. Po-
tenciar o posicionamento e a capacidade de decisdo e escolha dos utentes
em situag¢des do seu dia-a-dia, o que, para o proprios e comunidade envol-
Grupo de s . 13,0 que, p: prop L Taxa de Sucessos dos
vente assume uma importdncia particularmente relevante. Mais ainda, - L .
Autorepresenta- . . . . Objetivos da Ativi- Psicologa
cio visa desenvolver e dotar todo o grupo de um conjunto de pré requisitos dade

que permitam melhorar a sua participacdo nas decisdes pessoais ou de ca-
riz social, promovendo a consciencializacdo dos seus direitos e deveres e
consequentemente a sua reivindicagdo, tornando-os assim mais interven-
tivos e ativos na construgdo do seu projeto de vida.

Participacao em
Concursos de
Expressao Artis-
tica

Incluir através da Arte

N.2 participagoes ar-
tisticas; n.2 prémios
obtidos

Direcdo Técnica

Sala Projetos,
Workshops, Ex-

Divulgar os trabalhos realizados pelos utentes do CACI e reforgar as suas
competéncias e capacidades.

N2 de iniciativas de-
senvolvidas ao longo

Direcdo Técnica

posicoes do ano
~ - s - N.2 utentes envolvi-
.. Promover sessdes de exploragdo identitarias e do territério, de workshops o
Participa- S A e : L dos; n? de workshops
= . participativos e de residéncias artisticas imersivas e da definicdo de cam- . ° .
¢do/Desenvolvi- o ~ . L desenvolvidos; n® de Equipa CACI +
. pos tematicos de exploragdo conjunta, com o objetivo de apelar a uma o . -
mento em Proje- ) oo N - . . atividades desenvol- Equipa Projeto
P maior sensibilidade e abertura a problematica da inclusdo da pessoa com . L o .
tos Artisticos - vidas (criagdes); n® Gatilho

Projeto Gatilho

deficiéncia na comunidade e consequente normaliza¢do e reconhecimento
enquanto par.

de residéncias artisti-
cas

Kits de Natal
Solidarios

Loja CACI -
Stand Praia da
Luz

Mostra de Tra-
balhos na Comu-
nidade

Divulgar os trabalhos realizados pelos utentes do CACI e reforgar as suas
competéncias e capacidades.

N.2 kits entregues na
comunidade

Direcdo Técnica

N¢ de iniciativas de-
senvolvidas ao longo
do ano

Direcdo Técnica
+ Equipa CACI

N2 de iniciativas de-
senvolvidas ao longo
do ano

Direcdo Técnica

Visitas culturais
e atividades de

Proporcionar experiéncias diversificadas de socializagdo, bem-estar e de

N¢ de iniciativas de-
senvolvidas ao longo

Direcdo Técnica

bem-estar ao ar | inclusdo social. do ano; Propostas de + Equipa CACI
livre atividade.
Tipo | Identificacdo | Objetivo Indicadores | Responsavel |
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Atividades Socialmente Uteis

Capacita¢ao em
contexto protegido

Lavagem de Carros

Desenvolver e aumentar o nivel de funciona-
lidade dos utentes no ambito da lavagem de
carros, nomeadamente através do desenvol-
vimento de competéncias e capacidades rela-
cionadas com as etapas e tarefas inerentes a
execucdo desta atividade.

Taxa de Sucesso dos
Objetivos das Ativi-
dades Socialmente

Uteis (Contexto Pro-

tegido)

Equipa Técnica

Reposicdo em

Desenvolver e aumentar o nivel de funciona-
lidade dos utentes no ambito da reposigio de
produtos em armagem, nomeadamente atra-

Taxa de Sucesso dos
Objetivos das Ativi-
dades Socialmente

Equipa Técnica

armazém vés do desenvolvimento de competéncias e -
. . Uteis (Contexto Pro-
capacidades relacionadas com as etapas e ta- -
. 5 = L tegido)
refas inerentes a execugdo desta atividade.
Desenvolver e aumentar o nivel de funciona-
- A1 . Taxa de Sucesso dos
lidade dos utentes no ambito da lavandaria, L. ..
. . Objetivos das Ativi-
. nomeadamente através do desenvolvimento . . P
Lavandaria dades Socialmente Equipa Técnica

de competéncias e capacidades relacionadas
com as etapas e tarefas inerentes a execugdo
desta atividade.

Uteis (Contexto Pro-
tegido)

Limpeza de Espagos
Exteriores

Desenvolver e aumentar o nivel de funciona-
lidade dos utentes no ambito da limpeza de
espacos exteriores, nomeadamente através
do desenvolvimento de competéncias e capa-
cidades relacionadas com as etapas e tarefas
inerentes a execugdo desta atividade.

Taxa de Sucesso dos
Objetivos das Ativi-
dades Socialmente

Uteis (Contexto Pro-

tegido)

Equipa Técnica

ASU (Interna)

Producgdo de Crachas

Promover o desenvolvimento das capacida-
des do utente, bem como a sua crescente au-
tonomia ao nivel da produgio dos crachas.

Taxa de Sucesso dos
Objetivos das Ativi-
dades Socialmente

Uteis (Internas)

Terapeuta Ocu-
pacional + Mon-
itora Principal

Produgdo de Sacos de
Pano

Promover o desenvolvimento das capacida-
des do utente, bem como a sua crescente au-
tonomia ao nivel da produgdo dos sacos de
pano.

Taxa de Sucesso dos
Objetivos das Ativi-
dades Socialmente

Uteis (Internas)

Monitora Trapo-
logia + Monitora
Artesanato

Experiéncias  sécio-
profissionais em

Avaliar o perfil dos utentes visando o desen-
lvimento de competéncias pessoais, profis-
sionais e de participagdo social, com o obje-

N.¢ Entidades Ade-
rentes; Taxa de Su-
cesso dos Objetivos

Direcdo Técnica +
Equipa Técnica +

A Extern . . - . . [ % . ; Ajudan
SU (Externa) entidades diversifica- | tivo de promover a sua integracdo e inclusdo | das Atividades Soci- A]l;ia tes dire(i:
das da comunidade em atividades socialmente uteis, na comuni- | almente Uteis (Exter- (A(;AD)
dade. nas)
Tipo Identificacao Objetivo Indicadores Responsavel
Dia de Reis Monitora Principal
Direcdo+Direcdo
= . . Técnica+Equipa
Comemoracdo do dia da Fundagdo da NECI P quip
Técnica e Opera-
4 cional
-!% Carnaval Monitora principal
5 Inicio da Primavera Celebrar épocas festlva§ € acontea‘men- N.2 Comemoracdes Pro- Monitora Principal
E Pascoa tos da cultclllra local,,r(.egl((j)nal (: nelcmnal, gramadas e Executadas; | _Monitora Principal
g Participacio no Concurso "As Maias" promovfen f}lo convlvio dos uten leiconf Avaliaciio das ativida- Diretora Técnica
S Santos Populares as suas a?:);::/erszlxlﬁ?d\;e(;z cotabora des realizadas. Equipa CACI
4 Viver o Verao ’ Diretora Técnica
-
g Halloween Monitora Principal

Sdo Martinho

Dia Internacional Pessoa com Deficiéncia

Natal

Aniversérios dos Utentes

Monitora Principal

Diretora Técnica

Equipa CACI + Dire-
¢do NECI

Equipa Operacional
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LAR RESIDENCIAL

Ativdades Ludico-Terapeuticas
Psicologia

nais, pessoais e sociais que permitam aumentar a sua capacidade de insight em
relagdo a si proprios e ao mundo que os rodeia.

Treino de Compe-
téncias Cognitivas

Realizacdo de treino e de estimulagdo das competéncias cognitivas basicas e de
nivel superior dos utentes do Lar Residencial, de forma a promover-lhes o desen-
volvimento de autonomia nas seguintes dreas da sua vida: cuidados pessoais, co-
municacdo, aptiddes sociais, salide, seguranca e utilizacdo dos recursos da comu-

nidade.

Ne de ParticipacGes de
Utentes Previstos;

N2 de ParticipagGes
Efetivas de Utentes;

Per- . Objetivos . Atividades
speti Objetivos Estraté Meta Indica- Re-
Estratégicos Lo dor - Calendar- -
va gicos Descricao e sponssavel
1.1.1. Atendimentos aos utentes, familia e/ou responsaveis le- Mensal Diretora
gais, acerca dos servigos prestados e que se encontram ao dispor Técnica
dos utentes na estrutura residencial. Lar e As-
1.1.2. Atendimentos com os utentes, familia e/ou representantes Sempre sistente
legais, sempre que se considere pertinente, no sentido de promo- que Social
1.1. Atingir ver uma estreita articulacdo e uma melhor comunicacgio entre o | necessario
uma taxa Taxa de Lar Residencial e a Familia.
1. Obt de satisfa- 85% Satisfa- 1.1.3. Identificagdo conjunta das necessidades e expetativas do Mensal
: ¢ er ¢do para o 0 ¢dodos | utente e das suas familias, de forma a potencializar o envolvi-
uma. axa utente de Utentes mento dos mesmos na manutencio do bem-estar do utente.
de orienta- 0 P P - ~ -
50 Dara o 85% 1.1.4. Comunicagdo com a familia sobre informagdes pertinentes Pontual
¢ utlgnte relativamente ao bem-estar dos utentes na resposta social.
8 . 1.1.5. Aplicagdo e avalia¢do dos resultados dos Questionarios de Anual
= igual ou su- Avaliacio d e o~
oy . ¢do de Satisfacdo dos utentes.
= perior a - p — = -
= 85% 1.1.6. Divulgagdo dos resultados de satisfagdo obtidos aos uten-
tes do Lar e as suas familias e/ou representantes legais.
o Taxade | 1.2.1. Avaliagdo dos Planos Individuais de Intervengdo 2022, de Anual Equipa
1.2. Atingir . = . Pl
uma taxa Sucesso | acordo com os resultados de intervencio obtidos pelos utentes. Técnica
de sucesso dos 1.2.2. Construgéo do Plano Individual 2023, de acordo com as ne-
dos Planos 75% Utentes cessidades de intervengdo evidenciadas pelos utentes e pelas
AP nos Pla- suas familias.
Individuais . ——— n — -
o nos Indi- | 1.2.3. Monitorizagdo continua das atividades previstas nos Pla- | Semestral
de 75% A R
viduais nos Individuais dos utentes.
1.3. Atingir Taxa de Su-| 1.3.1. Avalia¢do dos Planos de Atividades Sécio-Culturais de 2022, Anual Técnica Su-
umataxade | 85% | cessodas | deacordo com os interesses e expetativas dos utentes. perior de
eficacia das Saidas e — — - Animacgao
iniciativas que Eventos no | 1-3.2. Construcdo do Plano de Atividades Socio-Culturais 2023, de Sociocultu-
visam a quali- Exterior | acordo com os interesses e expetativas dos utentes. ral / Dire-
dade de vida tora Téc-
de 85% 1.3.3. Monitorizagdo semestral das atividades previstas no Plano de| Semestral nica
Atividades Sdcio-Culturais dos utentes.
Atividades
e 7
.E‘ Identificacao Objetivo Indicador(es) Responsaveis
° % utentes que benefi-
S Promover o acesso dos utentes e seus representantes legais aos seus direitos soci-iciam dos apoios soci-
s . . ais, através da capacitacdo e representacgdo social; intervir com o utente em agdesfais de direito; Assistente
=) Servico Social ~ . . .
E 2 de promocdo do bem-estar e qualidade de vida. Social
€ N2 de utentes/familia
- abrangidos
Acompanhamento Realizagdo de acompanhamento psicoldgico individualizado, de forma a promoverfMapa Mensal de Ativi-
Individual o bem-estar emocional dos utentes da resposta social Lar Residencial. dades;
Capacitagdo dos utentes do Lar Residencial para darem resposta a situagdes de de-
sajuste social, assim como para favorecer a adogdo de formas mais adequadas de ) "
Programa de De- . . ~ ) L. , . [Registo de Sessdo;
. funcionamento e de interagdo social, optimizando o seu nivel de bem-estar emoci-
senvolvimento de , ) . . . e
N onal e satide mental. Visa promover o desenvolvimento da identidade individual
Competéncias . . A .
. . de cada utente, assim como de lhes permitir desenvolver competéncias emocio-
Pessoais e Sociais Psicélogo
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Relaxamento e
Bem-Estar

Promocdo de oportunidades de experimentagdo de sensagdes de relaxamento e de
bem-estar, através da estimulagdo da competéncia da atenc¢do plena e das infor-
macoes sensoriais recolhidas pelos drgdos dos sentidos, bem como da realizagdo
de um relaxamento autégeno e/ou muscular progressivo.

Desenvolvimento do projeto Capacitar para intervir mais, com utilizacdo de equi-
pamento snoezelen e unidade mdvel snoezelen, no ambito da candidatura ao Pré-
mio BPI Fundagdo “la Caixa” Capacita. Onde se pretende que o snelezen seja uti-
lizado no quarto ou outra divisdo onde o utente esteja instalado.

[Taxa de Participagdo
do Utente na Ativi-
dade;

Sons e Ritmos
Musicais

Desenvolvimento da expansio cognitiva e socio-emocional dos utentes do Lar Re-
sidencial, através do desenvolvimento das suas competéncias musicais e do pen-
samento critico, através do recurso a musica. Visa promover o desenvolvimento
de competéncias pessoais e sociais nos utentes do Lar Residencial, através da uti-
lizagdo de sons, do sentido de musicalidade e do ritmo.

Taxa de Realizagdo da
IAtividade;

Avaliagdo Semestral do

Treino de
Autonomia
Individual

Promocdo do desenvolvimento da autonomia e da funcionalidade dos utentes do
Lar Residencial, no que diz respeito a sua participa¢io nas atividades de vida diaria
e no delineamento de um projeto de vida em que o sujeito possa ser ativo e inde-
pendente em varias dimensdes, tais como: higiene, tratamento de roupa, cuidados
pessoais, lida doméstica, colaboragdo na realiza¢do de pequenos trabalhos de Am-
bito variado, em termos de desempenho de fungdes controladas, etc.

Utente na Atividade;

Atividades de
Inclusdo na Co-
munidade

Realizacdo de atividades com cariz de reabilitagdo terapéutica e de integracdo so-
cial com os utentes do Lar Residencial, com vista a manutengdo do seu bem-estar
fisico e psicoldgico, apés um longo periodo de isolamento social. Tem como prin-
cipal objetivo dotar os utentes de competéncias cognitivas, emocionais, sociais e
comportamentais, as quais lhe permitam promover a manutencgio da sua mobili-
dade e bem-estar fisico, assim como a realizacdo de atividades sistematicas em
contextos reais de vida, favorecendo a sua inclusdo na comunidade (incluindo o
contacto interpessoal e a realizacdo de transagdes econdnimcas). Encontra-se
ainda previsto que os utentes possam participar, no ambito desta atividade, em
representacdes da instituicdo realizadas para a sua prépria divulgagdo, em feiras
tematicas e contextos turisticos, sempre com o objetivo de trabalhar as competén-
cias pessoais e sociais dos mesmos, de forma a inclui-los na comunidade. Estas ati-
vidades encontram-se estruturadas de forma sistematizada, de acordo com as se-
guintes tematicas: “Vamos Descobrir os Montinhos da Luz!”, “Vamos Descobrir a
Praia da Luz!”, “Treino de Autonomia no Stand da Praia da Luz!”, para além de ou-
tras propostas pontuais que possam surgir neste ambito. Apoio nas atividades de
inclusdo pela Arte no ambito do projeto Gatilho.

Caminhar para

Estimular a auto estima, o auto conhecimento e as potencialidades individuais;Au-
mentar a capacidade cardio-respiratéria, através do exercicio aerébio leve a mo-
derado e de impacto reduzido; melhorar a capacidade funcional geral, diminuido

[Taxa de realizagdo da
atividade;

[Taxa de participacdo

jeto Capacitar para intervir mais, com utilizagdo de equipamento snoezelen e uni-
dade moével snoezelen, no dmbito da candidatura ao Prémio BPI Fundagio “la

[Taxa de evolugdo do
utente;

Reabilitar - . .
o a propensdo a doengas (diabetes, osteoporose, entre outras);Desenvolver as capa- (do utente;
] . C oA
< cidades motoras condicionais (resisténcia e forga).
% [Taxa execugdo dos ob-
= jectivos das atividades; | _ . L.
s Psicomotricista
g Demonstrar gosto pelo movimento e pelo ritmo através das actividades psicomo- x
g i ) . . O [Taxa de evolugdo do
= toras; Evidenciar uma auto-estima adequada, acreditando nas suas potencialida- | tante:
. . ;
A P51.cqmotr1c1dade/ des; Focar a atengdo e potencializar a concentragio na tarefa;Conhecer o seu es-
Atividade motora . . . — -
adaptada quema e limites corporais adequando-os no espaco; Desenvolver as capacidades |Avaliagio global da ati-
motoras condicionais (flexibilidade, forga, resisténcia e velocidade);Melhorar as |vidade;
capacidades motoras coordenativas; Melhorar a condigdo fisica. Taxa de sucesso dos
PDI's
ITaxa de realizacdo da
= Promover a atividade humana e a utilizar a mesma como recurso terapéutico para [atividade;
g prevenir e tratar dificuldades fisicas e/ou psicossociais que interfiram no desen-
— ici 5
S volvimento e na independéncia do utente em relagio as atividades de vida di4ria, |I2xa de participagdo
§' Terapia trabalho e lazer. Orienta a participa¢do do individuo em atividades selecionadas do utente; Terapeuta Ocu-
&
=) Ocupacional para restaurar, fortalecer e desenvolver a capacidade, facilitar a aprendizagem da- Taxa execucsio objecti pacional
] e ~ . ~ . . -
B quelas habilidades e fung¢des essenciais para a adaptacgio e produtividade, dimi- \os atividade:
1] . P . , . 4
5 nuir ou corrigir patologias e promover e manter a satide. Desenvolvimento do pro-
[
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Caixa” Capacita. Onde se pretende que o snelezen seja utilizado no quarto ou outra
divisdo onde o utente esteja instalado.

Momento com o Lu-
cas

Promover momentos ludicos e de relaxamento através da interac¢io dos utentes
com o cdo da Institui¢do. Sdo ainda trabalhadas competéncias relacionais nesta re-
lagdo uente - animal.

/Avaliagdo global da ati-
\vidade;

Hora da Musica

Promover momentos ludicos e de relaxamento através do recurso a musica.

'Taxa de sucesso dos
PDI's

Hora da Massagem

Nestas sessoes é aplicado o MISA PROGRAMME e a sua filosofia que visa promover
momentos de bem-estar e relaxamento bem como experienciar o toque positivo.

Fisioterapia

Promover a saude fisica e motora; capacitar na deficiéncia motora e na incapaci-
dade. Tratar, habilitar ou reabilitar por meio da andlise e da avaliagdo do movi-
mento e da postura, baseadas nas estruturas e fungdes do corpo, utilizando conhe-
cimentos e técnicas terapéuticas exclusivas e especificas. Com o objectivo geral de
atingir a funcionalidade, maximizar a qualidade de vida e potencializar o movi-
mento.

[Taxa de realizagdo da
atividade; Taxa de par-
ticipagdo do utente;
[Taxa execugdo objecti-
\vos atividade; Taxa de
evolugdo do utente;
/Avaliagdo global da ati-
\vidade; Taxa de su-
cesso dos PDI's

Fisioterapeuta

Atividades Estritamente
Ocupacionais

Promover o interesse e a ocupagdo dos utentes, de forma a contribuir para a ma-
nutencdo e estimulacdo do seu bem-estar fisico, emocional e psico-social, através
da realizacdo de atividades estritamente ocupacionais.

Plano Mensal de Ativi-
dades Socioculturais;
Tabela de Registo
Mensal - Diario

Técnica Supe-
rior de Anima-
¢do Sociocul-
tural / Aju-
dantes de Agdo
Direta

Atividades Socialmente Uteis
(Limpeza e Arrumagio de Espacos Interio-
res, Reciclagem, Lavandaria)

Promover a valorizag¢do pessoal, as competéncias e o potencial do individuo, atra-
vés da realizacdo de atividades ocupacionais com um carater socialmente ttil, de
forma a promover a manuten¢do da autonomia e funcionalidade.

Plano Mensal de Ativi-
dades Socioculturais;
Tabela de Registo
Mensal - Didrio

Técnica Supe-
rior de Anima-
¢do Sociocul-
tural / Aju-
dantes de Agao
Direta

Atividades Externas de Reabili-
tacdo (*) (Terapia Ocupacional em
Meio Aquatico, Hidroterapia)

Favorecer o desenvolvimento do Eu ocupacional em contextos de reabilitagdo sen-
sorial com recurso ao meio aquatico; Facilitar a aquisi¢cdo e assimilagdo de compe-
téncias de forma a estimular e promover o bem-estar e relaxamento dos utentes.

Registo de Sessao

Terapeuta
Ocupacional
/ Fisiotera-
peuta de En-
tidade Par-
ceira

Cuidados de Beleza e Bem-Estar
(Manicure e Hairstylist)

Proporcionar aos utentes oportunidades de cuidados de imagem.

Tabela de Registo
Mensal - Diario

Técnica Supe-
rior de Anima-
¢do Sociocul-
tural / Aju-
dantes de
Acgdo Direta

Plano Mensal de

Técnica Su-

Lo« = . . Atividades Socio- perior de
. , . Promover a comunicagdo, a ocupagdo e o preenchimento dos tempos livres dos . L
|Atividades Socio-Culturais Inter-| J ~ . o . . culturais; Plano de Animacgao
. ; . utentes, através da promogao do respeito pela sua individualidade, potencialida- . ) .
nas (Ludico-Recreativas, Culturais, Inte- . . . . o . Atividades Socio- Sociocultural
lectuais, Sociais, Religiosas, Desportivas, | des, habitos, interesses e expetativas, bem como as diferencas religiosas, culturais . .
Comemorativas) L culturais; Tabela / Ajudantes
e ocupacionais de cada utente. . .
de Registo Mensal de Agdo Di-
- Diario reta
Diretora
Técnica /
Atividade Ludica e de Promogao| p o1 over o espirito de equipa e satisfagio entre os colaboradores da Resposta So- N.2 de participan- Equipa Téc-
do Bem-Estar para os Colabora- cial tes nica /
dores do Lar Residencial (*) .
Equipa Ope-
racional

(*) - As atividades externas identificadas estdo dependentes da evolu¢do da pandemia
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Tipo Identificacdo Objetivo Indicadores Calendarizagiao Responsavel
Comemoracdo do dia da Fundagdo Janeiro
@ da NECI
E Carnaval Fevereiro
< Inicio da Primavera N.2 Comemoragdes Pro- Marco Direcao,Diretora
8y Pascoa , i _ | gramadas e Executadas; Abril reg s
= : - Celebrar épocas festivas e acon - Técnica / Técnica
= Dia da Familia ) Maio ¢ ;
8L S tecimentos da cultura local, re- o . Superior de Ani-
S g antos Populares : . N.2 utentes que partici- Junho / Julho ~ :
= ~ gional e nacional, promovendo ) magdo Sociocul-
g E Verdo . param; Julho / Agosto .
= O o convivio dos utentes com as tural (com apoio
S & Halloween famili Lo ) Outubro icinacio d
£ g a0 Marticho suas familias/responsaveis, co Grau de Satisfaio dos Novembro e participagdo da
g ) - - —1 laboradores e comunidade. . Equipa Técnica e
© | Dia Internacional Pessoa com Defici- utentes pelas atividades Dezembro .
S : Operacional)
=) éncia desenvolvidas.
1]
% Natal Dezembro
a Ano Novo Dezembro /
Janeiro
Indicadores Lar Residencial Metas 2023

Taxa de Ocupagdo do Lar 100%

Numero de Reunides de Equipa Técnica 10

Numero de Reunides de Equipa Operacional 4

Numero de Atendimentos do Servigo Social 120

Nimero de Atendimentos de Psicologia 120

Taxa de Cobertura de Fisioterapia 38%

Taxa de Execugdo de Sessdes de Fisioterapia 85%

Taxa de Cobertura de Terapia Ocupacional 100%

Taxa de Execuc¢do de Sessdes de Terapia Ocupacional 85%

Numero de Atendimento a Familias/Responsaveis Legais 200

Numero de Diligéncias Relacionadas com a Satide 480

Numero de Acesso aos Servigos da Comunidade (Exceto a Saude) 12

Taxa de Execu¢do dos Planos de Interveng¢do com sucesso 75%

Taxa de Satisfagdo dos Utentes e das Familias 85%

Taxa de Sucesso das Atividades Ocupacionais 85%

Taxa de Sucesso das Atividades Complementares 85%

Taxa de Sucesso das Atividades Técnicas 85%

Taxa de Sucesso das Atividades Socioculturais 85%

Numero de Atividades Complementares e Socioculturais Desenvolvidas no Exterior 12

Numero de Estagiarios 1

Numero de Voluntarios =1
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ATENDIMENTO/ ACOMPANHAMENTO SOCIAL

Atividades
Perspetiva Ob]et1v95 01:gan1- Meta Indicador c L P
zacionais Descricao Calendarizagiao Responsaveis
1.1 Passagem do técnico afeto | Janeiro de 2023 Direcdo da
NA ao servico para as competén- NECI e Mini-
) Exlecutar 0 IIDF(’_tO' cias do municipio cipio de Lagos
g colo estabe ,EC.le N.2 de processa- | 1.2. Gestdo das verbas atribui- | Janeiroa
8 com 0 municiplo ce = mentos salarias | das pelo municipio para quita- | dezembro de 2023
= Lagos, no ambito da ~ )
© A efetuados ¢do dos encargos com o téc-
g0 transferéncia de nico
o competécias —
NA 1.3. Término do protocolo com | 31 dezembro de 2023
0 municipio
APOIO ALIMENTAR
Atividades
o .
E ety Objetivos Res-
o | vosEs- .. | Met .
=% . | Organizaci- Indicador Calenda- | pon-
@ | traté- ; a Descrici
= . onais ESCLICAD b 4.
e | gicos EE || &R
veis
Taxa de satlsfaga.o 1.1.1.Analise dos questionarios de Satisfagdo Agosto a
) do utente no servigo Outubro
1'. Aun N.2 de entregas Janeiro a
gir uma ’ s 1.1.2. Garantir a execugdo do Banco Alimentar Dezem-
taxa de efetuadas bro
eficacia | 1.2. Atingir Janeiro a
das ini- | uma taxa de N.2 de entregas 1.1.3. Garantir a execu¢do do POAPMC - FEAC, cumprindo o ca- Dezem-
ciativas | eficicia das efetuadas lendario de entregas bro Assis-
a8 que vi- iniciativas < N°de Partici — tente
5 sama | quevisama | in - de Participagoes . . . Janeiro a | Social
= quali- qualidade @ em Campanhas re- | 1.2.1.Participar na dinamizagdo de campanhas de recolha de Dezem- do
dade de | de vida do colha de alimen- alimentos e papel bro AAS
vidado | utentede tos/pape% - - — - -
utente | 85%(PC.10) N.2 de voluntarios | 1.2.2- Envolvimento dos beneficidrios de programas alimenta- | Maio e
de beneficidrios de res nas dinamizagdes das campanhas de alimentos (mediante | Dezem-
85%(P apoios alimentares | as medidas impostas pela DGS) bro
C.10) NA 1.2.3.Planificar e supervisionar as condi¢des de armazena- ]gr;g;?
mento de alimentos/produtos de consumo e papel bro
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CENTRO DE APOIO A PESSOAS COM MOBILIDADE CONDICIONADA
o Atividades Recursos Parcerias
> Ob- -
E=T I Objetivo In-
@ | Jetivos Es- Met | ica- Calen- Re- Hu- Mate-
g FfSt_l'a' pecifico a Gl Descricao darizaca sponsav manos rlals/_ Fi- Designacao Contributo
o, | tegicos o eis nanceiros
1.1.1 Sensibili-
zagdo e divul- .
gacdo do ser- Anual Dire¢do M.a terial fie A determinar | A determinar
- ; Divulgacdo
vigo na Praia
da Luz
1.1.2. Coloca-
1.Atin- 1.'1 B ¢do de um re- R Colabo-
) Atingir curso humano Julho a Diregao/ .
gir Taxa ; radores; - Apoio ao re-
uma taxa em permanen- Setem- Monitora . Varios IEFP
uma . de sa- . - Volunta- crutamento
de satis- . cia no Centro bro Principal ;
taxa de N tisfa- N rios; Pes-
ot . facdo 90% = para apoio a
=} orien- . ¢do . soal da
3] ~ dos utili- | /An . comunidade
= | tacdo dos cli- empresa —
zadores 0 Cedéncia de
para o entes de mon-
do ser- espaco na
utente . do ser- tagem da .
d vigo su- . . . PraiadaLuze
e - vico 1.1.3 Disponi- tenda de . .
85% perior a bilizacao da in- apoio Tiral6s, Camara montagem da
90% Julho a . Tenda de Municipal de estrutura fi-
fraestrutura e Monitora . . .
. Setem- L apoio, es- Lagos; Junta sica de apoio
dos equipa- Principal - .
T bro trados de de Freguesia ao funciona-
mentos técni- i
madeira da Luz mento do ser-
cos . o
vico; Acessibi-
lidades no es-
paco publico
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CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL 2023

SNC RENDIMENTOS E GASTOS Valores
71/72 VENDAS E SERVICOS PRESTADOS 264 194,85 €
71 VENDAS 0,00 €
72 PRESTAGOES DE SERVICOS 264 194,85 €
73 VARIAGAO NOS INVENTARIOS DA PRODUGCAO 0,00 €
74 TRABALHOS PARA A PROPRIA ENTIDADE 0,00 €
75 SUBSIDIOS, DOAGOES E LEGADOS A EXPLORAGAO 956 245,67 €
751 SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 844 398,95 €
7511 1SS, IPI 768 336,01 €
7512 OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS 76 062,94 €
752 SUBSIDIOS DE OUTRAS ENTIDADES 2926,30 €
753 /754 |DOAGOES E HERANGAS 108 920,42 €
76 REVERSOES 0,00 €
77 GANHOS POR AUMENO DE JUSTO VALOR 0,00 €
78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 21317,00 €
781 RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 4 300,00 €
788 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 17 017,00 €
61 CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS -10 174,50 €
62 FORNECIMENTOS E SERVICOS -249 224,60 €
621 SUBCONTRATOS -77 295,53 €
622 SERVIGOS ESPECIALIZADOS -50 460,85 €
623 MATERIAIS -16 832,89 €
624 ENERGIAE FLUIDOS -89 607,30 €
625 DESLOCAGCOES, ESTADAS E TRANSPORTES -500,00 €
626 SERVIGOS DIVERSOS -14 528,03 €
63 GASTOS COM O PESSOAL -892 765,62 €
632 REMUNERACOES DO PESSOAL -728 653,63 €
635 ENCARGOS SOBRE REMUNERAGOES -147 407,30 €
636 SEGUROS DE ACIDENTES NO TRAB. E DOENGAS PROF -7 694,69 €
638 OUTROS GASTOS COM O PESSOAL -9 010,00 €
65 PERDAS POR IMPARIDADE 0,00 €
66 PERDAS POR REDUCAO DO JUSTO VALOR 0,00 €
67 PROVISOES DO PERIODO 0,00 €
68 OUTROS GASTOS OU PERDAS -74 520,42 €
Resultados antes de Depreciacdes, Gastos de Financiamento e Impostos 15072,38 €
64 GASTOS DE DEPRECIACAO AMORTIZACAO -59 325,00 €
642 ATIVOS FIXOS TANGIVEIS -59 325,00 €
7883 IMPUTAGAO DE SUBSIDIOS PARA INVESTIMENTOS 45 915,29 €
Resultados Operacional ( antes de Gastos de Financiamento e Impostos ) 1662,67 €
79 JUROS DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES 0,00 €
69 JUROS E GASTOS SIMILARES 0,00 €
Resultados antes de Impostos 1662,67 €
812 IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DE PERIODO 0,00 €
Resultado Liquido Previsional do Periodo 1662,67 €
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Plano de Atividades e Or¢amento 2023

MEMORIA DESCRITIVA

Ano: 2023
Rendimentos

PRESTACOES DE SERVICOS 264 194,85 €
Quotas dos Utilizadores 259 270,85 €
Quotizagées 4924,00 €
SUBSIDIOS, DOACOES E LAGADOS A EXPLORACAO 956 245,67 €
Subsidios do Estado e Outros Entes Publicos 844 398,95 €
ISS, IPI - Acordos Cooperagdo 765125,71€
Intervencdo Precoce (80 utentes) 143 040,77 €
CACI (30 utentes) 224 151,03 €
CACI Il (9 utentes) 67 244,86 €
Lar Residencial (22 utentes) 330689,05€
Outros Subsidios do Estado e Outros Entes Publicos 79273,24 €
Autarquias 34329,10€
ISS-PAC - A exec do POAPMC 3210,30€
IEFP 11488,80€
Administracdo Regional de Saude 30245,04 €
SUBSIDIOS DE OUTRAS ENTIDADES 2926,30€
Doagées e herangas 108 920,42 €
Donativos em Numerdrio 13 200,00 €
Donativos em Espécie 85720,42 €
Legados 10 000,00 €
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 67 232,29 €
Rendimentos Suplementares 4300,00 €
Imputagdo de Subsidios para Investimentos 45915,29 €
Outros 17017,00 €
JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES 0,00€
Depésitos Bancdrios 0,00 €
TOTAL RENDIMENTOS 1287672,81€

Foi estimado um aumento de 4% das comparticipagdes do ISS, referentes aos acordos de cooperagido com a Se-

guranca Social,

Prevé-se a continuidade dos apoios protocolados com os municipios, do acordo da ARS no ambito da resposta

social IPI, bem como os financiamentos por parte do IEFP, para fazer face as medidas de emprego previstas para

o ano 2023.

As comparticipagdes familiares estdo de acordo com os valores aplicados a partir de Novembro de 2022.
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Gastos
CUSTO MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDAS

Matérias-primas, subsidiarias e de consumo

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
Subcontratos
Servigos Especializados
Trabalhos Especializados
Publicidade e Propaganda
Vigilancia e Seguranga
Honorarios
Comissdes
Conservagao e reparagao
Conservagao e reparagdo de viaturas
Conservagao e reparacdo de edificios e outros equipamentos
Outros
Materiais
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido
Material de escritério
Outros
Outros materiais - Atividades
Energia e fluidos
Electricidade
Combustiveis + Gas
Agua
Deslocagdes e estadas
Servigos diversos
Rendas e Alugueres
Comunicagao
Seguros
Contencioso e Notariado
Limpeza, higiene e conforto

Outros Servigos

GASTOS COM O PESSOAL
Remuneragdes do pessoal
Remuneragdes adicionais
Bolsas + subsidios | Medidas de Emprego
Encargos sobre remuneragdes
Seguros com acidentes de trabalho e doengas profissionais

Outros gastos com pessoal
GASTOS DE DEPRECIACAO E DE AMORTIZAGAO

OUTROS GASTOS E PERDAS
Impostos
Distribui¢des Banco Alimentar e FEAC
Quotizagdes

Outros

GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO

Juros de Empréstimos Bancarios

TOTAL GASTOS

RESULTADO LiQUIDO PREVISIONAL DO PERIODO

10174,50€
10174,50 €

249 224,60 €
77295,53 €
50 460,85 €
25143,71€

300,00 €
464,94 €
2760,00€
447,20€
21158,00€
15141,00 €
6017,00€
187,00 €
16832,89 €
2066,00 €
2955,50 €
10 058,88 €
1752,51€
89.607,30 €
42 621,00 €
42811,92€
4174,38€
500,00 €
14528,03 €
826,56 €
6326,37€
5595,10 €
280,00 €
300,00 €
1200,00 €

892 765,62 €
631614,50 €
77 506,64 €
19532,49 €
147 407,30 €
7 694,69 €
9010,00€

59325,00 €

74 520,42 €
0,00 €
73720,42 €
800,00 €
0,00€

0,00€
0,00€

1286 010,14 €

1662,67 €
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A realcar o aumento dos gastos com pessoal por via da aplicacdo das atuais tabelas salariais aplicadas em No-
vembro de 2022 e a previsdo do aumento do Saldrio Minino Nacional para 2023.

Nos gastos de funcionamento a destacar a necessidade de continuar a adquirir de produtos de desinfecdo de
espacos e equipamentos de prote¢do individual, os gastos com energia e combustiveis tiveram um elevado au-
mento em 2022, que se vai continuar a refletir no orcamento de 2023 com as devidas atualizagoes.

Previsdo de um elevado aumento dos gastos com fornecimento de alimentacdo face a 2022.

Na sua generalidade, os gastos foram estimados tendo como base o historico dos gastos das respostas sociais e
servicos e os valores constantes do balancete de Setembro de 2022, aplicando o aumento de pre¢os no consumi-

dor, revistos para 2023.

ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS PARA 2023

ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS 2023

RUBRICAS Valores

Ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais 0,00
Edificios e outras construcdes 184 579,64 €
Equipamento Basico 7 200,00 €
Equipamento de Transporte 0,00 €
Equipamento Administrativo 4 000,00 €
Outros ativos fixos tangiveis 3 075,00 €
Ativos intangiveis
Qutros ativos intangiveis 0,00 €
Investimentos em curso
Ativos fixos tangiveis em curso 685 383,74 €
TOTAL INVESTIMENTOS 884 238,38 €
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CONCLUSAO

De forma global o plano de atividades e orcamento espelha toda a dindmica da instituicdo com enquadramento
do Planeamento Estratégico e sua operacionalizacdo, bem como a organizac¢io e dinamizagdo das diversas ati-
vidades institucionais, respostas sociais e servicos respondendo a visdo, missao, objetivos, principios e valores
institucionais.

Este plano e or¢amento foi elaborado por forma a cumprir com rigor as orientagdes oficiais da Seguranca Social,
Direcdo Geral de Saude e legislagio que se encontram em vigor e na perspetiva de acolher todas as orientagdes
que venham a ser definidas.

E um plano que, ao contrario do ano anterior, ja perspetiva a realizacdo de atividades na e com a comunidade,
promovendo novas parcerias para a promog¢ao da inclusio dos utentes na comunidade.

Perspetiva-se um ano de inova¢do e mudanga de paradigma com a formaliza¢do da revisdo do acordo de coo-
peracdo da resposta social CAO para transi¢ao para CACI, adotando-se novas metodologias de trabalho e inter-
vencdo com os utentes e familias, exigindo maior esforco ao nivel do desempenho por parte dos meios humanos
e sobretudo em termos financeiros, aliado com uma pratica de gestao rigorosa com vista a manutenc¢ao da sus-
tentabilidade da instituicdo. Inovacdo perspetiva-se ainda na melhoria das infraestruturas e a continuagao de
boas praticas implementadas com os projetos desenvolvidos em 2022, com vista a criacdo de novos servigos
para a inclusdo dos utentes na comunidade e envolvimento das familias na prossecu¢do dos objetivos de um
modelo CACIL

Neste plano a resposta social Atendimento acompanhamento social passara a ser dinamizada com financia-
mento do municipio de Lagos, prevendo-se que a mesma termine a 31 de dezembro de 2023.

As respostas socias CACI, Lar e IPI vdo manter o seu funcionamento e além disso perspetiva-se manter as dili-
géncias com o objetivo de virem a ser criados novos servicos para colmatar as necessidades dos utentes, suas
familias e comunidade em geral, bem como na manutencdo e melhoria das infraestruturas existentes como
forma de melhorar a qualidade dos servicos prestados.

No entendimento de que é necessario aumentar a taxa de cobertura no apoio a pessoa com deficiéncia e dar
resposta a nossa lista de espera para Lar residencial, como forma de satisfazer as necessidades dos utentes e
suas familias, em 2023, continua como grande objetivo estratégico iniciar a constru¢ao de um novo Lar Resi-
dencial, para o qual se encontra inscrita verba no Orcamento de Investimentos. De salientar que o inicio da
construcdo do novo equipamento esta dependente a abertura de candidaturas a fontes de financiamento, no
entanto, serdao encetados todos os esfor¢os e diligéncias no sentido de que sejam executadas todas as atividades
e passos necessarios até ao momento de construgdo. Sendo que os custos inerentes as estes processos terdo o
apoio financeiro das Terras do Infante.

Para a concretizacdo de todos os objetivos propostos para o préximo ano, é fundamental o envolvimento de
todos os trabalhadores, que contribuem diariamente com o seu empenho para superar as necessidades dos
nossos utentes e familias.
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