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Introducio

2018 foi ano de inicio de um nove mandata dos Corpos Sociais da Instituicdo, com duragho
para o quadriénio 2018-2021. Uma missdo que se deseja de continuar a responder as
necessidades da comunidade, no gue respeita ac apoio & area da deficiéncia, onde o
alargamento do Centro de Afividades Ocupacionais assume uma posigéo estratégica no
planeamento e atividade da Instituico. Assumiu-se fambém um  compromisso no
fortalecimeanto da comunicagdo, aos hiveis interno e externo, fortalecendo o posicionamento da

Insiitui¢do na comunidade,

O presente documento — Relatario de Atividades e Gest3o e Contas de Geréncia 2018 — vem
apreseniar uma raflexaoc e analise referente ac ano civil em causa.

Considerando a melodologia adotada no Plano de Atividades para 2018, este relat6rio
encontra-se estruturado em 3 partes fundamentais, nomeadamente: relatério de atividades,
gestéo e contas de geréncia.

Relativamente ao Planc de Afividades, este integra os resultados da instituigdo nas areas dos
recursos humanos, qualidade, participacdo e ulente, bem como, os resultados das respostas
sociais e servicos; inclui a analise as taxas de sucesso das diversas respostas sociais e
servigos perante as expectativas e satisfacio e a intervengdo junto das parfes interessadas.

O Relatdrio de Gestao e Contas de Geréncia incorpora a andlise do desempenho e posigao
financeira da entidade, bem como a evolugdo da estrufura de gastos e rendimentos,
espelhando assim as diversas fontes de financiamento da instituigio.

Por dlitime, apresentamos as candidaturas a fonfes de financiamento e projefos elaborados e
concretizados no ano de 2018, bem como, uma reflexo sobre atividade anual, dando destaque
a alguns aspetos que consideramas relevantes para o funcionamento da Instituicdo.

O relatério apresentado é sustentado pela monitorizagho e validacdc por parte dos
responsaveis das respostas sociais, servigos e selores da instituigBo, no que respeita &
concretizaggo dos objetivos e atividades gue faram propostas no plano de atividades de 2018.
Nesta conformidade e tendo em conta a metodologia de apresentag@o proposta para o relatério
de atividades, a Direc8o da NECI apresenta em seguida os principais resultados do trabalho

realizado ao longo do ano transato, nas diferentes areas da sua atuagdo e intervengéo.
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1 Principios de Agio

1.1 Visao

A NECI pretende ser uma entidade de referdncia na sociedade, primande pela satisfacho e
methoria da qualidade de vida dos seus utentes, calaboradores e outras partes interessadas,
através da prestacGo de servicos de exceléncia, olimizando a infervengdo das respostas

sociais existentes e alargando a sua rede de servigos.

1.2 Missdo

A NECI tem como misséo confribuir para a melharfa da qualidade de vida e para a plena
inclusdo na sociedade da pessoa com deficiéncia, incapacidade, handicap ou atrasc de
desenvolvimento na infancia, bem como, de individuos e familias em situacdo de fragilidade
social efou econdmica, valorizando as suas polencialidades e promovendo as suas

competéncias.

1.3 Valores

Respeito: pela diferenga e caracteristicas de cada utente, colaborador e outras partes

interessadas.

Confidencialidade: assegurands o sigilo e respeito pelas privacidades individuais € de todos os
dados e informagbes gue sejam confiadas no desenvolvimento das atividades.

Profissionalismo; no desempenho das fungdes com rigor, integridade, consciéngia e
responsabilidade zelando por uma pratica ajustada e diferenciada, tendo por base os requisitos

legats e regulamentares da afividade institucional.

Responsabilidade sccial; zelande e garantinde o acesso de todos ao exercicio de uma

cidadania plena, assegurando o acesso aps seus direios e deveres de forma justa e equitativa.

Qualidade: coma um referendial para a otimizagéo e melhoria continua dos serviges prestados,
commo forma de favorecer comportamentos éticos, promovendo a honestidade, trangparéncia e

justica social na atividade institucional.

1.4 Objetivos Gerais da NECI

Com vista a concretizag&o dos seus fins, a NEC! de uma forma global visa:

a} Defender e promover os direitos e interesses das pessoas com deficiéncia efou em
situagio de fragilidade social efou econdmica, contribuindo para que tenham uma vida
digha;

b) Promover as competéncias, a salisfagio pessoal € a gualidade de vida dos utentes, suas
familias e/ou responsaveis legais, zelando pela igualdade de oportunidades no acesso aos
seus direitas de cidadania;

¢} Promover uma melhor integragao e adaptagdo no meio familiar e social das pessoas com

deficiéncia ou outras papulagbes em intervencgae;
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Intervir junto dos individuos, familia e comunidade através do acolhimento, auxilio,

atendimento/acompanhamento social, ou outras respostas sociais ja existentes ou que

venham a ser criadas. %_‘
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2.1.2 Recursos Humanos

A meédia mensal de colaboradores em 2018 foi de 45, sendo que a data de 31 de dezembro, a Instituigio

contava com 49 colaboradores (17% homens e 83% mulheres), distribuidos da seguinte forma:

Colaboradores por Respasta Social

BLAQ
mIPl

M AAS
W LAR

AAS
2%

Ao nivel de absentismo, verificou-se um total de 508 horas, das quais 409.50h foram remuneradas e
101.60h foram nao remuneradas. Houve ainda 1011 dias de Baixas Médicas, ndo remuneradas, sendo
que a maioria foi no ambito da Parentalidade, e uma Bzaixa médica de longa duragio. As horas de
absentismo remunerade tiveram um custo de 2.660,65€. O gquadro seguinte mostra a distribuigio do

ahsentismo, por motivo,

§ RStulas de Linha Soma de N2Dias Somade N2 Horas
M Por doenga nio profissional ' A8E 7,5
{05 Por assist&ncia inadidvel a filho, neto ou a agregado familiar 65 119,5
:] 06 De trabalhadores estudantes 37,5
|07 Por falecimento do conjuge, parente ou afim 51
|08 Por matemidade 458
113 Ausencias autorizadas ou aprovadas pelo empregador 29|
{14 Outras auséncias justificadas 208
|15 Ausencias injustificadas 55,5
Total Geral 1011 508

2.1.3 Pormacgdio de Colaboradores

Mo anc 2018, os colaboradores da Instituicdo tiveram acesso de forma distinta a 5 agSes de formacgéo, das
quais se destaca:
* A Acdo de natuteza interna, por iniciativa da Instituicdio, “Deficiéncia e Bem-Estar” (26h —
10 colaboraderes) cujos destinatanos foram na sua maioria, colaboradores com fungées
de Ajudantes de Agdo Direta.
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« Também por iniciativa da Instituigio, “Medidas de primeiros socorros com criangas e

(%_ & jovens” (25h — 20 colaboradores),

As restantes agdes de formagao, bem come participagio sm workshops e palestras/seminarios, de
interesse para a pratica de fun¢des na Instituicdo foram de iniciativa dos colaboradores e devidamente

autorizadas pela Diregas.

As mesmas representaram um volume de formacdo de B24 horas, que totalizam 23.967,25€, em haras

despendidas para frequéncia de agdes de formagao.

Cerca de 95% das horas de formagdo, no ano de 2018, foram feitas por colaboradores do grupo
operacional, das respostas socizis Centro de Alividades Ocupacionais e Lar Residencial, demonstrando
assim uma preocupacio em dotar este grupo de colaboraderes de mais competéncias para o desenvolver

das suas fungdes.
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R e . N Criangas Apoiadas por Agregado Familiar -~
ELllagos | Concelhe | "AF. | ~ AF AF ] Tlf
i e 20r 30+ Cr o
Aljezur 7 0 4] 7
NECI Lagos 94 3 0 97
Vila Bispo 13 1 0 14
= Critérios de elegibilidade
Critérios de elegibilidade.
Grupo | - Alteragbes nas Fungdes ou Estryturas de Corpo 3
Grupo ll - Griangas com Risco Grave de Atraso de 5
Desenvolvimento
Grupolell 114

>

Rel

2 N.de criangas apoiadas

atério de Atividades e Gestio

2018

T T T T AT R ke e

T T2

ELI Lagos | - Concelhio N.*Crlangas
Aliézur 7
Lagos g7
NECI Vira Bispo 14
Tolal 12

N.° de crian¢as apoiadas por agregado familiar {AF)

Intervengéo

ELl - | Processe %II:;.-I 1 ! Encamiihamento_
o CUBNIB - Vigangla [T T G T
Laggs.. : Direta " | . - 'GASW. ELPs Outros
7 0 0 ¢ 0
Lagos 100 0 ] 3 12
NEC! I Via Biso 15 i 0 0 2
- Total | 122 | 0. B 3 4
< Contexto intervengao
A B 3 - Contexto Mtervengdo
Elilagos | Conceho [ T = = . | P | =
. | Dol ") i) bty | g )
Aljezur 2 0 0 1 0
Lagos 16 0 " 22 0
NEC Vila Bispo 3 0 1 0 0
. Tolal N 0 | .12 23 0
= Periodicidade de intervengéo
R . Periodicidade de Intervengde . - . -~ ..
EL L:_lgn.s . Ganeelho . Didria 2outyezes. | Semanal | Quinzemal | Mensal |- Outro
Algzur ) 1 5 1 0 0
NECI Lagos 0 2 62 8 4 0
Vila Bispo 0 4 10 0 0 0
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2 Profissionais Envolvidos em Intervengéo Direta (n° de criangas por téchico)

Al

ELl  Acompanhamento por Yaléncia Téenlca -
Concelho ' N _ ‘Servico | .. ‘| Terap. . Terapla Fisiot. | Esp.
Lagos . Educagdo ] Enf. Social Psicologla Fala Ocupacional | - Medicas
Aljezur 4 0 1 1 5 2 1 0
NECI Lages 34 4 28 N 53 35 20 0
Vila Bispo 3 1 5 5 7 3 3 0
= Mediador de Caso {n° de criangas por técnico)
"ELI o ] - Medlador de Cago por Valancia Técnica L L
. Concelho e | Semvige | .. .| Terap,” | - .Terapia | Fislof. |  Esp.
Lagos. |: 77 | Educagho |-Enf. .| gogy | Psicologi® | pup™ | ocupacional | | Medicas
Allezur 2 0 i i 2 0 0 0
NECI Lagos 18 3 14 1 x 19 11 0
Vila Bispo 1 0 i 4 a i 1 0

2.5.1.2 Avaliacdo das Satisfacdo

O questiondrio de avaliago de satisfagdo de utentes da Intervengdo Precoce na Infancia foi aplicado a

todas as familias que se encontravam a beneficiar de apeio dirsto € que integravam o servigo num periodo

igual ou superior a 3 meses, assim como 3s familias que deixaram de heneficiar de apoio do Sistema

Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia {SNIPI), devido 4 idade limite no servigo, alta terapéutica ou

por oufras razdes justificafivas. Na totalidade foram aplicados 80 questionarics desde setembro/2017 a

julho/2018.
Satisfa¢ao Geral _IPI
35,00% 91,50%
90,00%
£9.30%4 4
90,0034 _ LI —
B26,40%
45,00%
80,00% I18.50%
75,0054
70,00% - T T T T T
L] w =) =]

g . g IE ‘E 3 5 -E

E b b g .g- 3 £ 3

5% 5 g 3 3 i

= ar

L%

Os resultados cobfides continuam a explanar uma percentagem estatisticamente significativa nos niveis

Tolaimenfe Satisfeilo e Muito Satisfeito em todas as #reas avaliadas ~ atendimenio, comunicagio,

colaboradores, instalagfes, participagfo na intervengio desenvolvida e com os servigos prestados pela

equipa e instituigao.
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Tal como no ano 2017, as Familias voltaram a salientar nos questionarics a necessidade de maior apoio €
com maior carga horaria, sendo que para que fal suceda seria imprescindivel a confratagho de mais
tecnicos especialistas e, consequentemente o aumento do Protocolo estabelecido entre a NECI e o Sistema

Nacional de Interven¢ao Precoce na Infancia.

2.5.1.3 Andlise Critica

O anp 2018 continuou a ser pautado por um percurso, essencialments mais préximo da equipa aos
conlextos naturais das Familias elegiveis no Sistema Nacional de Intervengio Precoce na Infancia (SNIPI),
baseado numa intervencao mais centrada na Famllia, potencializando assim as suas competéncias e
aumentando a resiliéncia do sistema familiar.

De forma resumida, podemes referir que a Equipa acompanhou no ano 122 criangas, tendo em conta as
suas necessidades e potencialidades, aproximando-se ainda mais dos contextos naturais, na medida em
que existiram mais intervengdes em contexto domigiliario e educativo.

No ano de 2018 a Equipa continuou com o mesme procedimento que no ano de 2017 quanto & realizagéo
dos acolhimentos.

Aquando da admisséo das Familias ao nosso servigo, continucu a ser aplicada a Entrevista Baseada nas
Rotinas de McWilliam (formagao certificada da Equipa para o fazer) as Familias em contexto domiciliario.

Mo gque concerne aocs recursos humanos existiv uma saida por licenga de maternidade que fai
antecipadamente assegurada pela NECI.

Comparativamente a 2017, 2018 foi um ano em que a NECI continuou a disponibilizar instalagbes
adequadas 2 equipa técnica e respelivas criangas e Familias, de forma a garantir um malor conforte e
seguranga as mesmas. No que respeita aos materiais especificos, a NECI continuou a assegurar todas as
necessidades identificadas, nomeadamente a aquisigBo de escalas de avaliagdo, materiais
ludicoterapéuticos, equipamentos intsrativos, entre outros. De igual modo, torna-se pertinente salientar que
a NECI continuou a proporcionar condi¢hes a todos os elementos da equipa para que frequentassem
formagdes especializadas de forma a desenvolver e aperfeicoar as suas competéncias técnicas.

Perante as necessidades evidenciadas por algumas Familias em acompanhamento, a NECI continuou a
garantir transporte até as inslalagdes da IPIl, sempre que necessario, Através da aquisigio de uma viatura
estipulada especificamente para os servigos da IPl, a NEC! continuou a disponibilizar transporte 2 Equipa
Técnica para realizar as intervengdes em contextos educativos e em domicliio, acompanhamento de
consultas e servigos da comunidade e outras necessidades evidenciadas,

A Equipa da IPIl considera ser uma boa pratica a realiza¢fo de atividades com as Familias integradas no
nosso servico de forma a promover uma maior interagso e envolvimento entre Famllias e a prépria Equipa.
Ao longo do ane, a Equipa organizou varias atividades, nomeadamante:

- semana de Comemoragdc do Dia dos Reis, em janeiro, em que as Criangas gue participaram no Projeto
do Pai Natal Solidatio des CTT receberam a prenda que lhes foi atribuida por apadrinhamento social. As
restantes Criangas receberam uma oferta simbélica de forma a comemorar os Reis.

- Em abril, @ Equipa crganizou o Cicle de semindérios *Pifimpimpim as criangas sde assim...”, onde foram
gbordados os temas “As criangas e o5 seus super poderes”, "Bla bla bla da criancada”, "Papas vamos
dormir?”, "Q meu irmao & um super-herdi’.

- Em maie, de forma a comermocrar o Dia |nternacional da Familia, a Equipa organizou uma semana com

atividades que envolveram artes plasticas entre Pais, Filhos, Familias e Técnica.
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- Em junho, comemeorou-se o Dia Internacional da Crianga.

- No mesmo més realizou-se uma ativicade de Equitacdo Terapéutica;

- Em julho, a Equipa organizou um Enconfro de Pais, no qual estiveram presentes Familias gue s
encontravam integradas no servico e Familias que, por diversos motivos, j& ndo se encontravam e'r?n
acompanhamento, de forma a conviverem e a relembrarem alguns momentos vivenciados na 1Pl

- Em outubro, apds a adesao da NECI| ao Projeto Pai Natal Solidario 2018 dos CTT, & Equipa ¢ as Familias
socialmente mais carenciadas construiram trabalhos com vérios pedidos e desejos de prendas de Natal,
para posteriormente serem apadrinhados por pessoas da comunidade.

- De outubro a dezembro, a Equipa organizou a atividade "Bebés Feiizes”.

- Em dezembro, a Equipa e as Familias construlram a “Arvore de Natal da IPI, de forma a comemorar a
época hatalicia.

De referir que entre os meses de outubre a dezembro, frés criangas integradas no nosso servigo
beneficiaram de sessdes quinzenais de equitagac terapéutica em parceria com o Centro Hipice Quinta do
Paraiso Alto, em Bensafrim.

Apbs o supramencionado e lendc em conta que a faxa de satisfacdo da IP| continuou a ser positiva e
significativa, podemos referir que 2018 foi um ano em que continu&mos a ir ao encontre das necessidades
das Familias, proporcionando um apoio individual e especializado, centrado na Familia e nas suas

potencialidades.
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2.5.2.2 Avaliagcdo da Satisfacio

Purante os meses de Setembro e Cutubro de 2018 foram aplicados os Questionarios de Avaliagéo da
Satisfag&o aos 30 Utenles que frequentam o Centro de Afividades Qocupacionais (CA.Q) e respetivas

famitias.

Dos frinta questionarios que foram entregues, a totalidade destes irinta foram preenchidos e entregues.
Neste sentido, o universo desta avaliagfio {N) é de 20 utentes, tendo sido conseguida uma amostra de 30, a

quzal representa 100% dos utentes da resposta social C.A.O.

No ano de 2018, ¢ Centro de Atividades Ocupacionais atingiu uma taxa de satisfagéo global de $1,1%.

Satisfacdo Global C.A.O. 2018

86,1

Taka de Sutlsfagio (%)

Arandimento & Seevipan Atividades/  Envplvimenta =
Lalaba rmdores Indalaxgifes
Comun)cagSa a Fradades intmrvangly  das Famlilse

Impotta referir que os itens que tiveram uma melhor avallagho peor parte dos utentesffamilias foram:
‘Confianga nos colaboradores’, ‘apoic prestado pelos colaboradores’, ‘Normas de funcionamento de C.4.0.,
‘Apoio nas questées relacionadas com a salde’, ‘Apoic e acompanhamento social’, ‘Apeio nos cuidados de

higiene' e ‘Participagfio em agdes/atividades dinamizadas pela NECI'.

A um nivel geral, os pardmefros que atingem uma menor satisfagie correspondem a ‘Afividades /
Intervenc@o’ ¢ ‘Envolvimento das Famllias', porém, é importante destacar que nenhum destes parametros

apresentou um nivel de satisfacio inferior a 77%.

Na lotalidade das quesli@es respondidas pelos utentesffamilias, apenas foram conlabilizadas duas
avaliagbes de 'Insatlsfeito’, as quais dizem respeito a 'Diversidade das Atividades' e ‘Apoio Terapéutico.

Mais concretamente, as familias revelam-se ‘Pouco Satisfeitas’ com: 'Moficias e eventos da NECI
‘Facilidade em comunicar com ¢s servigos administrativos’, ‘Apoio Terapéutico’, ‘Transportes’, ‘Adequagao
das atividades as necessidades do utente’, 'Acompanhamento nas atividades’, ‘Diversidade das Atividades’,

‘Instalagbes Adequadas’ e ‘Conforto das instalagses',

Ce um modo transveisal, todos os itens de resposta registaram um aumento significativo em comparacfo

¢com 0 ano anterior.

Pagina 24 de 55




Relatério de Atmdades e Gestao 2018 /é(/é%"

[ e Tl S e e e P R NP e ERNERII S LRSS

Fazendo uma andiise mais pormenorizada dos resultados de satisfagdo dos utentesffamilias obtidos, }{—
importa referir que o parametro que obteve uma melhor avaliagéo foi o referente a “Colaboradores”, tendo
sido atingida uma taxa de satisfagfio de 86,1%, sendo bastante positive que os utentes/familias detenham
um nivel de confianga 180 elevado nos colaboradores desta resposta social. Os parAmetras que atingiram
uma menor satisfagdo correspondem a "Atividades! Intervengéc” e “Envolvimento das Familias®, porém,

nenhum deles apresentou um nivel de satisfagao inferior a 77%.

2.5.2.3 Andlise Critica

De acordo com o planeamento esfratégico definide para o ano de 2018, no qual foi definida como meta ideal
alingir uma Taxa de orientagdo para o utente iguwal ou superior a 85%, a resposta social Ceniro de
Atividades Ocupacionais (CAO) cbleve uma Taxa de Safisfagéo do Utente bastante significativa, de cerca
de 81%. Considera-se que as propostas de melhoria definidas, fais como a reformulagio do questionario
aplicado as familias (de forma mais simples e menos extensa), e o reforgo de uma melhor superviséo nos
cuidados de higiene aos utentes, tiveram imprescindivelmente um impacto ho aumento deste resultado.

Fazendo uma analise mais pormenorizada dos resultados de satisfagac dos utentes/famllias obtidos,
importa referir que o parametro que obteve uma melhor avaliagéo foi o referente a "Colaboradores”, tendo
sido alingida uma taxa de satisfagio de 86,1%, sendo bastante positivo que os utentes/familias detenham
um nivel de confianga tio elevado nos colaboradores desta resposta social. Os parametros que atingiram
uma menar satisfagdo correspondem a “Atividades! [ntervengéo” e “Envolvimento das Famllias”, porém,
nenhum deles apresentou um nivel de satisfagio inferior a 77%.

No que concerne a Taxa de Sucesso dos POI'S (Planos de Desenvolvimento Individual), obteve-se uma
taxa de execugio dos objetivos dos PDI'S de 85,7%, taxa esta ligeiramente inferior ao ano de 2017, devido
ao facto de se terem aumentado algumas metas dos objetivos definides para alguns utentes que néo foram
atingidas, no entanto, conseguiu-se superar a meta inicial estipulada (85%).

Prosseguindo com o estipulado no planeamento estratégico definido para a resposta social, em 2018, a
Taxa de eficacia das iniciativas que visam a qualidade de vida do utente — nomeadamente as Atividades
previstas e contempladas no Plano de Afividades, tais como Estritamente Ocupacionais, Ludico-
terapéuticas, de Inclusfio, Socioculturais, Socialmente Oteis, de Desenvolvimento Pessoal & de Apoio
Terapéutico ~ registou uma taxa de execugdo de 96,2%. Houve uma ligeira diminuigdo em relagéo ao ano
anterior, estando esta diretamente relacionada com a n3o execugfio de duas atividades: Goife e Snoezelen,
sendo que o Nosso parceira para realizagio da atividade de Golfe, ndc mostrou grande interesse para dar
continuidade a execu¢do da mesma uma vez que apds vérios contactos efetuados por parte da NECI ficou
de informar uma data para retomar a afividade o que ndo chegou a acontecer, no caso da atividade
Snoezelen, realizada internamente, por indisponibilidade do técnico responsavel, apenas se verificaram
sessdes durante os meses de Janeiro e Fevereiro, pelo gue foi considerada uma taxa de execugdo bastante
reduzida.

A respeitc da parficipagho dos utentes nas diversas atividades propostas, as Equipas Tecnica e
Operacional, ap6s avaliagdo dos resultados dos planos de desenvolvimento individual, assim como da
avaliacao de cada utente nas diferentes atividades, consideraram que a maioria dos utentes néo evaluiu no
seu desempenho, verificando-se uma considerdvel manutengdo do estadio e metas em que se encontravam

definidos os seus objetivos.
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Ao longo de tedo o ano decorreram varios eventos, dos quais se destasam o apuramenlto para os Special
Olympics World Games Abu Dhabi 2019, de uma utente do CAQ, participante na atividade de Equitagdo

Adaptada; A participagio no Campecnato Nacionhal de Equitagio do Special Olimpics Portugal com quatro
atletas; Uma Mengdo Honrosa na categoria de Pinfura ao utente Carlos Frausto, no ambito do 15° Concurso
Nacional de Obras de Expressao Pléstica de Pessoas com Deficiéncia Intelsctual — Cridem 2018;
Participacéo no Catélogo de Arte e Artesanato Artistico promovido pela ANACED, com cerca de vinte e
quatrc obras realizadas pelos utentes nas diversas dreas de cerdmica, azulejaria, pintura, materiais
reciclaveis e téxteis, que tem como objetivo desempenhar um papel dinamizader na divulgagcio da Arte
produzida por pessoas com deficiéncia, aproximando-a do grande plblico e contribuinde para a
comercializag8o das obras. A nivel local salienta-se a apresentagio de uma Marcha Popular coreografada
pela Animadora Sociocullural da Instituigdo, no Vive Mercado, projeto desenvolvido pela Rede Social de
Lagos; a colocagdio de kits de produtes realizados pelos ulentes em diversos estabelecimentos comerciais
na comunidade através da Campanha "Natal Solidario™; a construgSio de uma esculiura alusiva ao Natal
expoeta no Mercado Municipal de Lagos durante a época natalicia com a parceria do Sr. José Cortes.
Relativamente & frequéncia dos utentes no CAQ, houve a salda de um utente no més de Junho, tendo a
vaga side preenchida de acordo com z lista de espera, conforme os procedimentos préprios e regulamento
interno da resposta sociai.

Em relag8o & nossa populagao-alve, existem algumas preccupagdes que temos vindo a encontrar. Com o
avango da idade cronoldgica des utentes surgem alterages bioldgicas e psicoldgicas inerentes ac procasso
de envelhecimento. A perda de competéncias fisicas e psicossociais torma-se mais evidente, assim como o
surgimenta de condigbes médicas associadas ao avango da idade, gerando duplo diagnéstico. Os
interesses pesscais de cada utente t&m também vinde a sofrer alteragtes, havendo um constante
desenvolvimento de novos estimulos, atividades, trabalhos e experiéncias que sejam prazerosos para os
utentes.

Uma oulra questao que tamhém surge como dificuldade no Centro de Atividades Ocupacionals é a pouca
disponibilidade de algumas famllias no acompanhamentc dos utentes, no que diz respeito as suas

atividades ocupacionais ¢ a questfes relativas & saude. Cada vez mais & reforgado as familias a
impartancia do seu envolvimento incentivando a sua participagéo nos diversos eventos e atividades.

Continuaremos a definir estratégias de melhoria, no sentido de que cada vez mais consigamos atingir e ou
até superar as metas definidas para a otientagfo para o utente, sempre na perspetiva da melheria continua

da qualidade de vida dos nossos utentes.
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Tolal das Afividades Frogramadas . - 43 . 10(],00
Atividades Programadas e Exaculadas no Prazo G048 a4,56%
Atividades Programadas e Execuladas Fora do Praxa o 0,00%
Atiidades Programadas e ndo Execuladas 4] 0,00%
Alividades nfio Programadas e Execuladas 0 0,00%

Tolal dag Alividades Programadas S ) 3089 100,00%
Atividades Programadas ¢ Execuladas no Prazo 2815 81,13%
Alividades Frogramadas e Executadas Fora do Prazo v} 0.00%
Aliidades Programadas e nao Executadas 1 0,03%
Alividades ndo Programadas e Execuladas o 0,00% |
| i ; !

Total das Alividades Programadas 423 100,00%
Alividades Programadas & Executadas no Prazo 388 21,98%
Alividades Programadas e Execufadas Fora do Prazo 8] 0,00%
Alividades Programadas e ndo Executadas 1 0,24%
Alividades nao Programadas e Executadas 1] 0,00% _

Total das Alividades Programadas S a6 100 .00
Alividades Programadas e Executadas no Prazo 3812 81, 74%
Alividades Programadas e Executadas Fora do Frazo \] 0,00%
Alividades Programadas e nfo Execuladas 2 0,05%
Alividades no Programadas e Executadas o 0,00%
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}( 2.5.3.2 Avaliacdo da Satisfagdo

Durante os meses de Setembro e Outubro de 2018, foram aplicados os Questionarios de Avaliagio da
Satisfagio de Utentes do Lar Residencial da NECI. Com & aplicagéc deste questionarto, pretendeu-se
avaliar o nivel de satisfago dos utentes e respefivas famllias relativamente ao funcionamento da resposta
social, atendendo aos seguintes pardmetros: ‘Atendimento e Comunicagdo; 'Colaboradores’; ‘Servigos

Prestades’; ‘Atividades/intervengdo’; ‘Envolvimento das Familias'; 'Ihstalages’.

Dos 22 utentes que frequentam esta resposta social, apenas foi possivel aplicar questionérios a 21, o que

significa que a taxa de resposta foi de 95 45%.

No ano de 2018, o Lar Residencial da NECI atingiu uma taxa de satisfag8o global de 89,8%, percentagem

mais elevada etm comparagdo com o ano anterior, em que foi obtida uma taxa de satisfacéo de 86,7%.

E importante destacar que os dois parametros de avaliagdo que registaram as taxas de satisfacio mais
clevadas foram ‘Instalagdes’ (82,7%) e ‘Colaberadores’ (91,3%). Estes resultados s&o considerados muito
significativos, uma vez que fraduzem de forma bastante cbjetiva a confianga que as famllias t8m nos
colaboradores do Lar Residencial, bem como a sua satisfagao pela adequabilidade das instalagdes e, ainda,
o reconhecimento pelo esforge institucional em manter continuamente as boas condigdes de acessibilidade
dos diferentes espagos de acesso ans utentes, familias e colaboradores,

Taxa de Satisfacdo Global Lar Residencial 2018

100,0

900 7 915 89,5 88,5 6.9 92,7
80,0
70,0 :
50,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0,0

Mandimento 2 Colahoradores Servicos  Atividades / Envniulm_ént:n Instalagtes
Comunicecho Prestados  Intervengio  das Familias

Taxa de Satkfagdo {%}
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2.5.3.3 Andlise Critica Jl(

No gue diz respeito a respoéta social Lar Residencial, no ano de 2018 foi atingido um sucesso na execugio

dos Planos Individuais dos utentes do Lar Residencial de 87,99%, o que se traduz num aumento bastante
significativo de 12,35%, comparativamente ao resultado obtido no ano de 2017 (75,64%). Em 2018, apenas
se verificou a existéncia de dois utentes {9%) com um rendimento inferior a 50%, dos quais um dales se
encontrou privado na participagao das atividades promotoras de desenvolvimento que foram programadas
por motivos de salde. De uma forma global, considera-se que a Taxa de Execugéio dos Objetivos definidos
para os utentes foi muite bem conseguida, uma vez que 77% (17) dos utentes do Lar Residencial obtiveram
um resultado igual ou acima dos 75% (0 gue se traduz num aumento de 27% dos resultados obtidos no ano
anterior) e 14% (3) dos utentes um resultado compreendido no intervalo de 50 e 0s 74%.

A meta estabelecida como indice de Satisfagao positiva (85%) para o utente foi superada em 4,8%, tendo
sido atingida uma Taxa Global de Satisfago de 89,8%, o que corresponde a um aumento positivo de 3,1%
do indice alcangado em 2017 {88,7%). De todos os parametros avaliados ao nivel da satisfacao do utente,
aqueles que registaram as taxas de satisfagio mais elevadas foram 'Instalagdes’ (92,7%) e ‘Colaboradores’
{91,3%). Consideramos que estes resultados so muite significativos, uma vez que traduzem de forma
bastante cbjetiva a confianga que as familias tém nos colaboradores do Lar Residencial, bem como a sua
satisfagio pela adequabilidade das instalagGes e ainda o recenhecimento pelo esforgo institucional em
manter continuamente as boas condi¢es de acessibilidade dos diferentes espagos de acesso aos utentes,
famllias e colaboradores.

Ao nivel da Taxa de Execucfio das Atividades Ccupacionais (94,56%), Técnicas (91,13%}) e Socioculturais
(91,96%), o resultado global obtido foi de 91,74%, o que se traduz num desvio positivo de 6,74% face ac
objetivo iniciamente estabelecido (85%). Este resultado ¢ demonstrative do empenhe e do envolvimento
dos elementes da equipa t&cnica, operacional e sociocultural, no que diz respeito & realizacio de atividades
direcichadas ao utente, com o objetivo de promover ¢ seu bem-estar global e proporcionar-lhes diferentes
experiéncias, com impacte na melhoria da sua qualidade de vida.

De uma maneira giobal, podemos concluir que a Taxa Global de Sucesso dos Setvigos de Lar Residencial
em 2018 foi de 90,02%, o que se traduz num aumento signhificativo de 3,05% comparativamente ao ano de
2017 (86,97%), com a supera¢do de tedos os objetivos individuais estabelecidos, em todos os dominios
assinalados. Pela analise dos resultados obtidos, pedemos verificar que existiv uma grande aposta por
parte da aquipa técnica e operacional ao nivel da realizago de atividades direcionadas para o utente (em
termos de cuidado direto, ocupacional e de reabilitagio técnica / promogdo do desenvolvimento), com o
objetive de promover o seu bem-estar global e proporcionarihes diferentes experiéncias, com impacto na
melhoria da sua qualidade de vida.

Considera-se perttinenie referir ainda gue ¢ ano de 2018 foi um ano de grande aposta ao nivel da
reestruturagao interna da resposta soclal, com a realizacdo de uma aposta continua na formagéo e na
satisfagfic dos colaboradores da estrutura residencial, o que se traduziu na existéncia da melhoria da
prestacio dos servigos dos recursos humanos afetos ac Lar. No decurso do ano transato, como atividade
inclusiva mais significativa, podemos referir o facto do Lar Residencial ter sido basfante ativo na
dinamizagao de uma atividade em parceria com uma instituigio de apoic a jovens com fraco suporte
familiarfinstitucional na zona da grande Lishoa e Amadora denominada Ralzes, a qual primou pela
existéncia de uma colaboragio bastante rica entre estes dois publicos-alvo distintcs, com o objetivo maximo
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&-\ }k de potenciar a incluséo de ambos na comunidade. No final de 2018 verificou-se, ainda, a integraggo de um
. navo utente na estrutura residencial, na ocupagio de uma vaga deixada em aberto devido ac falecimento
de um utente da resposta social.
Coma proposta de melhoria para o ano de 2019, considera-se que seria muito pertinente a cantinwagho da
realizagao de uma intervencéo centrada junto da equipa operacional, tal como tem vindo a ser efetuado,
com o objetivo de continuar a procurar ttabalhar aspetos tdo importantes como a comunicagio, a coesfo, a
assertividade e o trabalho em equipa, para a promogéio de um bom ambiente de trabalho 2 da satde e do

bem-estar de todos os utentes da resposta social.
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Alvith indlzadores Local | @ E E 7 2 £ 2 . 'E E d |
-- o . : 5|22 215 |3 || 8|3 |E (g8 [mere
N th E
"]H"DE PROCESS0S FAMILIARES ATE 6
MESES TOTAL se| se| st| se| 85| 67| 64| 24| 18| 22| 24| 30| 616 43,0
N3O PROCESSOG FAMILIARES DEG
MESES A1 AND TOTAL 3 3 L] 1 ] 1 15 42| 42| 42 44 398 217 18,1
N.°DE PROCESS0S FAMILIARES DE 1 ANO A
Z AMNOS TOTAL 3 4 4 g 4 2 2 3 3 o4 2 4] 733 3l
[N 0E PROCESS505 FAMILIARES DE 3 ANOS
~ ladsnos TOTAL al ol 1l al 2| 4l s 2| 2 & s 2 2 23
_ JN°0E PROCESS0S FAMLIARES DE 54M08
A8 ANDS TOTAL 2l 2 2| a3l 4 4] s 1 2 4] 3| 8 28
.+ |N°DE PROCESSOS FAMILIARES + DE 6
B TOTAL 19 16| 41| o] 17| 17| 13 4| o} 2| 11| 6] 81 137
-1 [ ol bE PROCEEEOB FAMILIARES TOTAL a4l o] 78] me| ao| -s2] ee| 7&| 74| eal 84| -eaf wed 828
|12DE BENEFICIARIOS AYE § MESES TOTAL 117] 11| 120| 147] 113] 18| 128] s8] a5} so| s4| 74|1108 23
|N=DE BENEFICIARIOS DE & MESES A 1 AND | TOTAL A 6 o 1| af 1 4] 104] 10a] 104] 105] 91| 512 427
|n-DE BENEFICIARIOS DE 14O A2 ANDS |TOTAL el 2 e 4] 4] 4] 4| 8 A 4] e[1s20 6.7
. t‘. ol 0
7i"[H 2 DE BENEFICIARIOS DE 3 ANOS A 4 ANOS [TotaL IR EEREEEEEREER Y
.. . |N"DEBENEFICIARIOS DE 5ANOS A6 ANOS [ToTAL ol 4 ] e] o] 8] 1ol s 6] s & 46| 77 64
" [N.°DE BENEFKCIARKOS + DE 6 ANOS TOTAL PIERERREEREEEEIE 28,3
.‘iTOTﬂLDEEENEﬁGIﬁ.HlOG TOTAL 104' 160| 53| 167| 165| 168 174 184] 179 205] zuﬁ[ 228 2147 1789
+ [MEDIA DEIDADES DOS BENEACIARIOS TOTAL 40,3] a0,5] 38.8] 41,5] 20,5] 28,5] 30.8[36.7] 35.5] 35.8[ 365 36, 17,6
[rovAL PE MENORES TOTAL 34| so| ae| as| 43| 43| 41| so| s1] sa] s8] es] s47 ITT]
'|MEDIA DE IDADES DOS MENORES TOTAL il 4] 9] 1n3] | 1aa] ane] 1] as| 77| g4 see 10,6
R " EFENMADOS | TOTAL B8] & &6 6 61 721 59| 57 B&| BE &4 72a B0,
NUMERQ DE ATENDIMENTOS | s3] os] ! l 2|
REGISTADDS [TOTAL s6{ 63| el 6| 67 ool es| s8] s7| se| a2 o] 727 80,8
“NOMERD DE " jerEnmbos [TaTAL 58] as| 48] en] atl s8] 40] 22| 23] 48] 44] ol map 482
. - - ACOMPANHAMENTOS . |RepisTance [ToTAL 58] a| w| ®1 41| ss- au] z22] 2x| en| 9] ] wen] | Taza
g prevstAs | 1| 1] o8 a] 1] 4] Al 4] a4 1] ] 12 12]
Rt 1 1 of 4| 1] 11 1
#  INUMEROC DE REUNIOES HLI EFETVAS LI | S | — !
ﬁ presenged 1| 1] o Al ] ] o o 1 1] 1] 9| 1o 12|
S TOTAL il 1 o 1) 41 1| o 1 1 4] 1 M "
§ NDMERD DE REUNIDES REDE SOCIRL [NE
& oy TOTAL 1 I | T N T T T HNE'Y N T Y N | I 12
. . A0 40
E_ aplieagto das questionanos de sanistagio  [EreRE
SR I |Devoh1dns 4| 40|
Parcerias |H Sarah Trading 618| 276| 124] 337| 811 70| A02{ 702| 336) 475 527| 193] 5508 450

2.5.4.1 Avaliacio da Satisfacdo

Foram entregues 40 questionérios e obtida resposta de 40, que constituem a totalidade de agregacos
familiares beneficidrios do programa alimentar FEAC, nos meses de agosto setembro de 2018, tendo-se

obtido os resultadas seguidamente enunciados.

De forma qualitativa a taxa de Satisfacao Global é pesitiva, com um resultado de 81,2%. Os questionarios
foram alterados no ano de 2018, tendo como escala de avaliago: insatisfeito, pouco satisfeito, satisfeito,

muito satisfeito, nao se aplica, ndo responde.

Desta forma, no que respeita ao item atendimento e comunicacéo a mesma foi avaliada com 80,1% de
satisfacdo; quanto ao pape!l do técnico obteve 87,3% de satisfacfio; o item Servigos obteve a classificacao
de 81,8% de satisfa¢do; quanto ao item intervengéio, o mesmo obteve o resultado de 77% de satisfagéo; o
itern envolvimento obteve um resultado de B0,8% de satfsfagho; no que respeita as instalagbes a avaliagéo
atingiu 80% de satisfagio.

Quanto & Satisfagio global a mesma verifica-se com avaliagdo positiva existindo um aumento da sua
percentagem, em relagio ao ano anterior, pelo facto de ter aumentado o nimero de agregados beneficidrios

de apoio na NECI| possiveis de aplicacio do questionaric de satisfagio.
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De salientar que em 2018 ndo se verificou aplicagdo de questionarios a beneficiarios em acompanhamento
na resposta social Atendimento/Acompanhamento Social, uma vez gue nesta resposta social as famlias
maioritariamente sdc acompanhadas no espago flsico da Seguranga Social, nao se prevendo a aplicagio

de questiondrio de gatisfacéo.
2.5.4.2 Andlise Critica

No decorrer do ano de 2018, esta resposta social passou a ter como Unica metodologia d intervengéo o
modelo existente nos servigos de agdo soclal da seguranga social, sendo gue todos os processos fisicos
estdo apenas nas inslalages da seguranga social. Tendo em conta este fundamentc efetuou-se, no

decorrer da ano de 2018, alleracio ao regulamento interno da resposta social,

Em consequéncia © acompanbamento social efetuado pela resposta social rializa-se no &mbito da
Seguranga Secial cumprindo os normativos em vigor, pelo que na insfituigio a resposta social dinamiza os
servigos e pragramas de apoio alimentar, com o atendimento aos beneficiarios para entrega dos apoics que
tém direito.

No que respeita ao atendimento/acompanhamento efetuado pela Técnica tantc na Seguranca Social como
na NECI, & de referir gue efetuou-se um ftotal de 728 atendimentos, o que perfaz uma média mensal de 60,6
atendimento; efetuou-se¢ ainda um total de 542 acompanhamentos, ¢ que perfaz uma média mensal de 45,2
acompanhamenfcs, Desta forma, aoc longo do ano de 2018 efetuaram-se um Iotal de 1270
atendimenios/acompanhamentos, © que perfaz uma média mensal de 1058 atendimentos/
acompanhamentos.

Nestes dados inclui-se o atendimento a famflias beneficidrias de FEAC e Banco Alimentar, bem como

familias atendidas e acompanhadas na Seguranga Social.

Durante o ano de 2018 efetuou-se o atendimento/acompanhamento a uma média mensal de 82,9

agregados familiares o que perfaz uma média mensal de 178,9 individuos.

De salientar que os individuos beneficiérios do programa FEAC ao longo do anc de 2018, foram os
previstos em protocolo, nomeadamente 121 beneficidrios mensais, referentes a individuos dos concelhos de
Lagos e Aljezur. No que respeita ac programa Banco Alimentar, beneficiaram uma média mensal de 30,75
individuos,

No ano de 2018 ndo estavam programadas duas atividades que foram realizadas, nomeadamente a
dinamizacio do FEAC e ainda a realizagio de uma aglo de acompanhamento acs beneficidrios deste
programa. Neste ambito realizou-se um agdo de acompanhamento na drea da Gestio do Orgamento
Familiar, contemplando 100 beneficidrios, sendo que estava previsto em candidaturas contemplar apenas
um total de 80 beneficiarios e dinamizou-se o programa FEAC com a distribuicdo de alimentos a um total de

121 beneficiarios, com a periodicidade mensal.

A resposta socfal mohitorizou e dinamizou o protocolo com a empresa H-Sarah Trading, com a reciclagem
de vestuario e téxieis, pelo que realizou a entrega de um total de 5508kg.
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Relatorio de Atividades e Gestao M 2018

N° Utentes | % de Utentes

i

N® de Utentes gque adquiriram <50% dos objetivos _ . a 4%

4 N° de Utentes que adquiriram entre 50% e 74% dos objetivos 58 69%

N® de Dtenles que adguiriram 275% dos objelivos 22 27%
Total 81 100%

N® Ufentes | % de Utenies

: N° de Utentes que adquiriram <50% dos objetivos 1 14%
N° de Utentes que adquiriram entre 50% e 74% dos objetivos pa| 75%
N° de Wentes que adguinram 275% dos objetivos 3 11%

Total 28 100%

Lar Residencial

1 | N° de Utentes que adquiriram <50% dos objelivos i 9%
2 | N? de Utentes que adquiriram entre 50% & 74% dos objetivos 3 14%
3 | ¢ de Utentes que adguiriram =75% dos objetivos 17 7%
Tota 22 100%
'§. a % Ulentes Muito "§. =
Taxa de Execuglo % Execugdo das Atividades Y g a &
Resposta L © o Satisfaitos e o =
y dos Objetivos dos @ Programadas/Nio & T
Social Planas Individuais = Programadas J Totalmente 2 'E
5 g 5 Satisfeitos 5 £
i, o ()
87.22% 90,91% B7.22% 88,562%

87,75%
90,02%

88,10%

92,0%

o7.00%

51.0%

81,20%
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, Relatorio de Atividades e Gest3o | 2018

4 Analise Financeira

4,1 Introducgéio

A N.E.C.I - Nicleo Especializado para o Cidadao Inclusg, com sede social em Montinhos da Luz, com um
Fundo Patrimenial de 4.064,44€, tem como atividade o apoio a Pessoas com Deficiéncia. O presente
retatdrio de gestéo expressa de forma apropriada a situagéo financeira e os resultados da atividade exercida

ho perfodo ecandémico finde em 31 de Dezembro de 2078.

O presente relatdrio & elaborado e contém uma exposicdo fiel e clara da evolugie de atividade, do
desempenho e da posigio da N.E.C.|, procedendo a uma anadlise equilibrada e global da evolugo, dos
resultados e da sua posig&o financeira, em conformidade com a dimenséo e complexidade da sua atividade.

4.2 Andlise do desempenho e da posicio financeira

Andlise do desempenho econémico - no periodo de 2018 os resultados espelha a alividade desenvolvida

pela Instituigac.

A evolugéo dos rendimentos bem como a respetiva estrutura sao apresentadas nos seguintes graficos:

Estrutura de Rendimentos 2018

63003,94; 7%

147730,50; 16%

M Prestagdo de servigos
M Subsidios, doagdes & legados

M Outros Redimentos

727955,92;77%
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Anélise Comparativa de Rendimentos

Operacionais
800000,00
700000,00
600000,00
500000,00
400000,00
300000,00
200000,00
100000,00
0,00 - .
Prestagﬁo de Subsidios, doacoes Outros Redimentos
servigos e legados
2018 147730,50 727955,92 63003,94
2017 120480, 84 694684,96 73.359,74 €

4.3 Analise das contas de rendimentos:
Evolugdo das Prestacbes de Servigos

A rilbrica de prestacdes de servigos tem um aumento de 27.249,66€ em relagdo ao ano anterior, que se
justifica maioritariamente pelo aumento dos servigos de fransporte adaptado, contratualizados em 2018.

Evolugdo dos Subsidios, doacées e legados 4 exploracio e respetiva estrutura no apo 2018

g5 |Subsidios, deacdes elegados | ) pg0q ol Goggaa0q]  4,78% 3327096

exploragio

ISS — Protocolos de coopera¢io| 602.981,40| 539.997,04 2,20%1 12.984.,36
Autarguias — Protocolos 15.609,48| 19.276,14 -19,02%] -3.666,66
IEFP 0.862,58] 25.318,34 -61,05%]-15.455,76
ARS — Protocolo IP1 30.245,04] 28.564,76 5,88%] 1.680,28
Outras Entidades 320,62 0,00 100,00% 320,62
Donativos 66.318,88] 31.528,68] 5,88%| 34.790,20
Donativos numerrio '18.044,72| 18.435,88 -2,12%]|  -391,16
Donativos em espécie 670,02 1.082,12 -66,20%] -1.312,10
Donativos-Banco alim. e FEAC 4760414 11.110,68 328,45%| 36.493,46
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)‘Y i Subsidios e doag¢des a exploracio

Donatlvos Espécie; Donativos | .
‘ 48.274,16; 7% /| numerdrio; ;
ARS — Protocolo. rf: 18.068,72; 3%)

IPI; 30.245,04; 4%| . '
]lEFP;9.852,58;1%| '

Autarqulas —
Protocolos; 15,609,48;

IS — Protocolos de
CooOperagdo;
602.981,40; 83% |

Podemos observar que os subsidios & exploragio e doagles e legados tém um desvio positivo de
33.270,98€ que corresponde a mais 4,78 pontos percentuais. Este desvio deve-se essencialmente ac
aumento dos donativos em espécie do Programa de distribuigdo de bens alimentares - FEAC.

A Instituicdo & entidade Mediadora Banco Alimentar do Algarve e do FEAC, tendo recebido neste ano
produtos alimentares no valor de 7.247 66€ (BA) ¢ 40.356,48€ (FEAC), que foram distribuidos pelos
beneficiarios dos respetivos programas, & que se encontram registados em donativos em espécie (conta
68},

Tambem as comparticipagies do 1SS, IP., para as respostas sociais tiveram um aumento de 2, 10%

4.3.1 Evolugiio de outros rendimentos e respetiva estrutura

-14,12%)|-10.358,80

Outros Rendimentos e Ganhos

Outros Rendimentos e Ganhos 2018 %
Festas e outras subscrigdes 194552 3,09%
Subsidios ao investimento 56.004,09] 88,89%
Outros reembolsos 456,00| 0,72%
Injungdes S _ 3.100,00{ 4,92%
Correges exerc. antetiores 1.495,33 2,37%
Total 63.000,94 100,00%
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4.3.2 Evolugio dos rendimentos financeiros

s e

Rendimentos ¢ Ganhos Finarceios|

4.4 Andlise das contas de rendimentos

A evolugéio dos Gastos bem como a respetiva estrutura sao apresentadas nos seguintes graficos;

Outros Gastos Estrutura de Gastos

e Perdas;
55.318,02;6%_.

CMYMC;
.8.633,81; 1%

e FSE;151.310,32;

Depreciagoese . - 17%

Amortizagdes;
66.993,91; 8%

61 CMVMC 8.633,81] 15.995.87 -46,02%)| -7.362,06
62 FSE 151,310,32] 145.830,73 3,76%)| 5.479,59
63 Gastos com Pessoal 613.146,68| 609.240,08 0,64%| 3.966,60
(%] Depreciaglies e Amortizactes 66.993,91] 55.697,23 20.28%| 11.296,68
68 Qutros Gastos & Perdas 55.318,02) 13.776,1 301,55%| 41.542,01

Pigina 47 de 55



Relatérlo de At]mdades e Gestao 2018

SlSAR T LTRLrosesran JITHLIZ e st S I R e LU D ST T S )

Fornecimentos e Servigos Externos

60000

50000

40000

30000

20000

10000

° S E I * Servigos
swbcomraos o SO wateras  Cpene Deockiee doiios

u 2018 5061414 33358,95 £€92,9 44448,53 172597 15469,73
m2017  49390,53 36795,22 7167,25 38588,02 _ 1333,48 12556,23
a) O aumente dos gastos em FSE - Fomecimentos e Servigos Externos reflete essencialmente o

b)

c)

d)

aumento na rabrica de Energia e outros fluidos (dgua, gas e combustiveis) que em relagdc ao ano
anterior subiu 5.860.61€

O aumento dos custos com o pessoal no valor de 3.906,60€, nao reflete o real auments do valor
dos vencimentos, que seria expectavel devido & progressdo de carreira e respelivo aumento de
retibuigdo de alguns colaboraderes, bem como a aplicagéio das novas tabelas salariais negociadas
entre a CNIS e os sindicatos, que tiveram efeitos a 1 de Setembro 2018, pols foi compensado pela
baixa significativa no valor das remuneragbes e respetivos encargos a pagar, devido elevado
absentismo (baixas médicas e licengas de maternidade);

O aumento do valor das depreciagbes no ano em curso, deve-se ao facto da entrada em
funcionamento de uma carrinha adaptada adquirida no final do ano 2017, e da aquisicao de uma
nova viatura em 2018.

Nesta rubrica reflete-se ¢ valor dos bens distribuides aos beneficidrios do Banco Alimentar e FEAC
por cantrapartida dos donativos em espécie (conta 753, cujo valor teve um aumente muito elevado
em relag&io ao ano anterior, pois no ano anterior a distribuic&o 6 iniciott no 4° trimestre.

4.5 Gastos financeiros

A Institui¢8o néo efetuou gastos financeiros no ano em cursa,

4.6 Anilise dos Resultados do periodo
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Na sequéncia do exposto, do ponto de vista econémico, a entidade apresentou um Resultade Liquido

positivo, © que demaonstrou um bom desempenho da Instituigéo.

6 Rendimentos 939,635,28] 889.522,21] 5,63% 50.113,07
7 (Grastos 895.402,74] 840.339,92] 6,53% 54.862,82
8 Resultado liquido do periodo 44,232,54 | 48.982,29 -9,70% { -4.749,75

Rendimentos e Gastos

20i8 2017
H Rendimentos. 939,635,28 889.522,21
: 1
i

W Gastos 895.402,74 840.539,92

Resultado Liquido

2018 2017
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&ﬂ" 4.7 Analise da posicdo Financeira

Passamos a analisar comparativamente ao ano transato a posigéo financeira da Instituigio através da

analise comparativa das Rubricas do balango.

4.8 Balanco

Total do Ative

Agivos Tntangfueis 25.018,45 852670  193.41% 16.491,75
Ativos Fixos Tanglvels | 1.620265,42|  1.642.977.06]  -1.38%| -22.711.64
Investimentos 6.578.44 5.481.11 20,00%|  1.097.33
financeiros™®

Total 1.651.862,31|  1.656.984,87 031%  -5.122,56

*Funde de Compensagéo do Trabalho e Funde de Reestruturagae do Setor Social.

Na composigao dos atives nae correntes podemos destacar os seguintes investimentos: Aquisigdo de uma
viatura usada de 5 lugares, no valor de 7.500,00€; Obras diversas no terreno da Horta Sitic do Boto, em
Baréic de S. Jodo, no &mbito do projeto financiado pelo Programa FACES da Fundagdo Montepic; Aquisicao
de projetos da especialidade para complementar a fase de licenciamento junto da autarquia, do projeto de
Ampliagado e Modernizagio do Centro de Atividades Ocupacionais, que foi objeto de candidatura ac CRESG
ALGARVE 2020 - Eixo Prionitario & ~ Afirmar a Coeséo Social e Territorial

As depreciacbes neste anc ascendem a 67.066,26€, e sdo superiores ao valor do ivestimentc anual,

originando uma diminuigio dos ativos néo correntes.
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ATIVO CORRENTE

[nventarios 512,61 531,04 -3.47% -18,43

Clientes e 1tentes c/c 24.617,57 6.923,19] 255,58% 17.694,38
Estado out, enics 2.531,76 459196 -44,87%|  -2.060,20|
publicos

Fundadores/Associados 2.063,00 5.434.50] -62,04% -3.371,50|
Qutras contas a receber 8.008,29 8.231,15 5,31% 43714
Quiros financiadores 5.160,28 0,00] 100,00% 5.160,25
Diferimentos 3.693,65 3.142,49 17,54% 551,16
Forneced. ¢/Caugdes 21,89 21,891 0,00% 0,00
Caixa & Depdsitos 213.942,53 22573214 -522%] -11.789,61
bancarios

Total Ative Corrente 261.211,59 25460836 2,59% 6.603,23

A nlvel do ativo corrente verificaram-se as seguintes variagbes:

a) A conta corrente de clientes e utentes apresenta uma vanagéo positiva de 17.694 38€, sendo que
mais de 50% sera recebido em Janeiro do anc seguinte, o restante valor corresponde a valores que
as familias com vulnerabilidade economica tém dificuldade em liquidar,

b) Esta rubrica do balango reflete os rendimentos que pertencem ao ano em curso, mas que ainda nao

foram recebidos, nomeadamente protocolo com autarguias, entre outros direitos.

¢) O saldo desta conta reflete os valores por receber dos financiadores do sector publico estatal.
d) Gaslos a reconhecer que comrespondem a valores ja pagos, mas que correspondem a gastos do

periodo seguinte.

FUNDOS PATRIMONIAIS

Exercicios Variagfo

Fundo Social 1064.4d]  4.064,44 0

Resultados iransitados 221.787,27 172.804,98] 28,35% 48982,29l

Outras variagSes nos|
findos patrimoniais
Totais 1.725.004,69 1.720.850,84] 0,24% 4.153,85

1.499.152,98 1.543.981,42] -2,90%| -44.828.44
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O desvio negative na rdbrica de fundos patrimeniais no valor de —44.828 44€ em relagdo ao ano transato
corresponde as redugdes anuais nos subsidios e doagbes destinadas ao investimento, na proporgao das
depreciagbes dos mesmos, no valor de 56.004,09€, este saldo & compensado pelo valor das doagdes
obtidas no ano em curso, destinadas ao investimento no 11.175,65€

PASSIVO
Exercicios Yarnacio
Passivo Corrente 2018 2017 % Valor
Fornecedores ¢fc 11.439,06 12.292,49  -6,94% -853.43
Adiantamentos de o
Clientes 5.115,96 7.092,24] -27,87% ~1.976,28
Fornecedores de
. 5.188,43 18.567.47] -72,06%] -13.379.04
Investimento
Sector Piblico
. ) 0 )
Administrativo 16.803,37 18.633,02] -9.82% 1.829,65
Qulros Credores 101.089,04 84.205,10] 20,05% 16.883,94
Deferimentos 4.200,81 969,78] 333,17% 3.231,03
Totais 143.836,67 l41.76[l,1[l| 1,46% 2.076,57

A conta caucionada no ano em curso foi reduzida para 50.000,00€, sendo que no final deste exercicio, ndo
tem saldo utilizado;

a) A conta Fornecedores de Investimente apresenta um desvio negativo que corresponde a restituigio
parcial dos 5% da garantia referente & empreitada de construgdo do Lar Residencial, valor que se
encontra depositado na CGD;,

b) As dlvidas ao estado gue constam nesta rubrica correspondem a retengéo na fonte de RS e a
seguranga social que sao pagas no dia 20 do més seguinte;

¢} Férias, subsldio de férias e encargos que se referem ao ano em curso mas que sé serfio pagas no
ano seguinte, entre outros gastos do periodo;

d) Os rendimentos a reconhecer que correspondem a valores j4 recebidos, mas que sio rendimentos

do perfodo seguinte.

4.8.1 Proposta de Aplicagio dos Resultados

A N.E.C.I - Ndcleo Especializado para ¢ Gidadde Incluso no periodo econémico findo em 34 de Dezembro
de 2018 realizou um resultado liquide positivo 44.252 54€, propondo a sua aplicagdo para resultados
transitados.

4.8.2 Outras Informagbes

Apds o termo do exercicio ndo ocorreram factos relevantes que afetem a situagdo econdmica e financeira

expressa pelas DemonstragSes Financeiras no termo do perloda econdmico de 2018,

A instituicdo n&o estd exposta a riscos financeiros gue possam provocar efeitos materiaimente relevantes

na sua posigio financeira € na continuidade das suas operacdes. As decisGes tomadas pelo drgdo de
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gestio assentaram em regras de prudéncia, pelo que entende gue as obrigagbes assumidas nao sao aﬁ

geradoras de riscos que nio possam ser regularmente suportados pela entidade.
Nia existem dividas em mora perante a Autoridade Tributaria.
Também n&o existem dividas em mora perante a Seguranga Social.

4,8.3 Anexos - Demonstragdes Financeiras

Apresenta-se em anexo as demonstragdes financeiras relativas ac perlodo findo, que compresndem o

Balango, a Demonstragdo dos Resultados por haturezas, a Demonstragéo dos Fluxos de Caixa e o Anexo.

5 Candidaturas a Fontes de Financiamento e Projetos

Com hase na sua misso g visAo & fungdo da NECI projetar e implementar atividades e servigos

inovadores, sempre numa perspetiva de melhoria continua.

Em 2018, aiém da atividade planeada e como forma de dar resposta a necessidades identificadas, a NECI

apresentou candidaturas aos seguintes programas de financiamento:

Submissio de candidatura as PROCOOP- Programa de Alargamento dos Acordos de cooperacac das
respostas sociais, com a proposta de alargamento do acordo de cooperagdo ¢com a seguranga social para a

resposta social CAC para abranger mais ¢ utentes,

Candidatura ao Programa 2020, Eixo 6 — Afirmar a Coes3o Sociat e Territcrial, Objetivo Tematico —
Pramover a Inclusdo Social e Combalter a Probreza & Discriminagédo, Prioridade de [nvestimento —
Investimento na Saude e nas Infraestruturas Sociais para ampliagéo, inovagao e modernizacho da resposta
social Centro Atividades QOcupacionais, o qual visa proporcionar mais oportunidades de empowerment para
o desenvolvimento de compet&ncias, bem como, a promogéc do desenvolvimento social & inclusao social.

Candidatura ao Programa “Frota Solidaria 2018", com o objetivo de modemizag&o da frota da Instituicao
para uma melhoria na prestagac de servigos & pessoa com deficiéncia.

6 Parcerias

Durante o ano de 2018 a NEC| manteve uma relagao ativa com os seus parceiros, quer participando na
execucho das atividades propostas no planc de atividades de 2018, quer participando nas atlvidades das

préprias entidades parceiras, mantendo assim uma simbiose proactiva.
Nesta sequéncia a NECI manteve a comunicagho e relagao com as seguintes entidades:

» [nstituto de Seguranga Social, IP
=« Gamara Municipal de Lagos,
« (Camara Municipal de Aliezur,

» (Camara Municipal de Vila do Bispo;
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Rede Sacial de Lagos (Nacleo Executivo & CLAS)
« NLI-Ndcleo Local de Insergio - RS
+ Banco Alimentar Contra a Fome do Algarve
s Associacho Entrajuda
= H-Sarah Trading
s Associagio de Equitagdc do Barlavento
»  Associacao "Orelhas sem Fronfeiras”

* lagos em Forma

7 Reflexio Critica

2018 foi um ano onde a afividade institucional foi caracterizada de dinamismo e resultados muito
positivos, pelo que temos a destacar:

s Organizagdo da 7 prova de Equitagio-Regional Sul, realizada a 4 de Outubro em Bensafrim,
para ¢ apuramento ac Campeonato Nacional de Equitagéo Adaptada, no ambito do Special
Olimpics Portugal. A NECI arganizou esta atividade em parceria com a Associagéio de Equitagdo
Adaptada Barlavento. Nesta atividade desportiva participaram 6 atletas, tendo-se obtide as
seguintes classificagfes: As atletas da NECI obfiveram as seguintes classificagbes:1° Lugar,
categoria CI,1° Lugar, categoria CS; 2° Lugar, categoria CS;3° Lugar, categoria GS; 3° Lugar,
categoria CS,

+ Participagio no 7° Campeonato Nacional de Equitagio Special Olimpics Portugal/Associagao
Equiterapéutica em Braga, com a presenca de 4 atletas da NECI, a 14 e 15 de Novembro. Tedas
as atletas paricipantes da NECI foram premiadas, tendoe oblido os resultados; 1% Lugar categoria
Cl, 1° Lugar categoria CS, 4° Lugar categoria C8, 5° Lugar Categoria CS,

Como resultade das qualificagGes obtidas ao nivel da modalidade de equitagio adaptada a atleta
e Ltente de Centro de Atividades Ocupacionais Lucélia Gléria, foi selecionada para participagéo
nos Special Olympics World Games Abu Dhabi 2019.

¢ Candidatura ac Programa Rota Solidaria 2018 com o Projeto "Quiosque Solidario — Ajudar e
Incluir®, que tinha como principal objetive promover a inovagio, empreendedorismo e
empregabilidade nao formal das pesscas com deficiéndia.

« Implementagéo do Programa de Capacitagéo da Economia Social em Comunicacio, em parceria
com a Entidade Cansultora Comunicatorium e a Fundagéo Mentepio que tinha como objetivo
ajudar a Instituigdo na construgao d'a sua estratégia de comunicagiic, alinhada com os objetives
e cultura organizativa.

» Participagao no 15* Concurso Cridem, com obras e produtos feitos pelos utentes de CAQ, da
qual resuliou uma Mencgde Honrosa para a pintura intitulada “Meus Amores”, do arlista e utente
de CAQ Carlos Fradsto.

« Continuidade no desenvolvimento do Projefo “Sitio do Boto” — Semear Inclusdo, Colher
Empreendedorismo” financiado pela Fundagio Monlepio, tendo no ano 2018, comegando a dar
os seus frutos (ainda que muito verdes) pela empregabilidade de duas pesscas com deficiéncia
e pela participagéo dos utentes de CAQ, na preparagdo de canteiros, plantagio, contato com

fornecedores, entre muitas outras atividades, inerentes ao funcionamento do préprio projeto
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« Organizou-se a Semana do Colaborador, de & a 9 de novembro, a qual foi uma atividade
inovadora e que se deseja reproduzir, tendo como objetivo conciliar atividade profissional e bem-
estar

« Apresentou-se uma Mostra de Trabalhos feita pelos utentes de Cenlro de Atividades

Ocupacionais, no Armazém Regimental de Lagos, de 24 a 30 novembro.

No gue respeita aos resultados das respostas sociais e setvigos estes foram muito positivos em qualquer
dos parametros avaliados — planos de intervenco, execugéoe de atividades e taxas de satisfag2o.

No dominio da atividade global da Instituigo também com balango muito positive, embora tenham sido
planeadas algumas atividades ao nivel do sistema de gestdo da qualidade, que ndo foram executadas
pela necessidade de canalizar os recursos para oufras atividades e projetcs cohsiderados relevantes
para a atividade institucional como & o caso do Programa de Capacitagao da Economia Social em
Comunicagao.

Consideramos que as iniciativas de balango positivo séo de replicar e que aquelas em que identificamos
carecerem de agdes de melhoria contribuirée para o processo de melhoria continua, fundamental ao
crescimento e bom desenvolvimento da atividade desta Instituigho, na perspetiva de orientagao para o

utente.

Aprovado em Reunido de Diregao: 25/03/2019

Vice-Presidente: (1&%{\\{2-
Secretaria: L«»-‘:—n M“‘ M ?»m
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Presidente: B, L
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NECI - Nicleo Especializado para o Cidadio Iacluso Contribuinte: 503112500
DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 Moedsa: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018 2017

Vendas e servicos prestados 9 147.730,50 120.480,84
Subsidios, doagdes € legados a exploragio 1311 72795592 694.684,96
Variagfo nos inventirios da producéo 0,00 0,00
Trabalhos para a propria enlidade 0,00 0,00
Custos das metcadorias vendidas € das matérias consumidas 8 8.633,81 15,995,887
Fornecimentos e servigos exterhos [3.12 151.460,58 145 830,73
Gastos com o pessoal 11 012.996,42 609.240,08
Ajustamentos de iventarios (perdasfreversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversbes) 0,00 0,00
ProvisGes (aumentosiredugles) 0,00 0,00
Provisges especificas (aumentosfredugdes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Aumentos/redugBes de justo valor 0,00 0,00
Qutros rendimentos 13.13 63.000,94 73.355,74
Outros gastos 13.14 55.318,02 13.776,01
Resultado antes de depreciagies, gastos de financiamento e impostos 110.278,53 103.682,85
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagio Seé 66.993.61 55.697723
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento ¢ impostos) 43.284,62 47.985,62
Juros e rendimentos similares obtidos 13.15 947,92 994,67
Turos e gastos similares suportados 0,00 0.00
Resuftados antes de impostos 44.232,54 48.982,29
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 44.232,54 48.982,29

QMBM ,

oo dilont
QA“‘\ W Y:_\A C&‘wn

FiM - Information Syséems, 3A

CC nt Y




NECI - Nacleo Especializado para o Cidadao Incluso

Contribuinte: 503112500

Pag.: 1
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DI 2018 Moeda: (Valores em Buros)
DATAS
RUBRICAS NOTAS
31 DEZ 2018 31 DEZ 2017
ACTIVO
Activo nao corrente
Ativos fixos langiveis 5 162026542 1.642 917,06
Bens do patriménio histérico e artlistico e cultural 0,00 0,00
Ativos intanglveis 6 2501845 §.526,70
Investimentos financeiros 6.578,44 5481,11
Fundadores/beneméritos/patrocinador cs/doadares/associados/membros 132 0,00 0.00
Qutros Crédilos ¢ ativos nfio correntes 0,00 0,00
1.651.862,31 1.656.984,87
Active correnic
Inventarios ] 512,61 531,04
Clientes 133 24,617,57 6.923,19
Adiantamentos a fornecedorcs 0,00 0,00
Esiado e outros entes publicos 13.9 2.531.76 4.591,96
Fundadores/bencméritns/patrocinadores/doadores/associados/imembros 2.063,00 543450
Qutras contas a receber 134 8.668,20 8.231,15
Diferimentos 135 3.693,65 3.142,49
Culros activos financeiros 0,00 0,00
Caixa e deposilos bancérios 13.6 213.942,53 22573214
Fornecedorcs comn. Caucoes 21,89 21,89
Qutros Financiadores 5.160,29 0,06
261.211 59 254 608,36
Total do ative 1.913.073,90 1.911.593,23
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundas patrimoniais
Fundos 137 4.064,44 4.064,44
Excedentes técnicos 0,00 0,00
Reservas 0,00 0,00
Resultados transitados [3.7 221.787.27 172.804,98
Excedentes de revalorizagio 0,00 0,00
Ajustamentos / Qutras variagties nog lundos patrimoniais 137 1.499.152,98 1.543.981 .42
1.725.004,69 £.720.850,84
Resultado liquide do petfodo 4423254 48.982,29
Total dos fundos patrimaniais 1.769.237,23 1.769.833,13
Passivo
Passivo ndc corrente
Provisdes 0,00 0,00
Provisdes especificas 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 7¢8 0,00 0,00
Dutras dividas a pagar 0.00 0,00
0,00 0,00
Passive corrente
Fornecedores 13.8 11.439,06 12292 49
Adiantamentos de Clientes 5.11596 7.092.24
Estado ¢ outros entes pablicos 139 16.803 .37 18.633,02
Fundadoreg/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/inembios 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 7 0,00 0,00
Diferimentos 13.5 4.200,81 969,78
Ouiras contas a pagar 13.10 106277 47 102.772,57
Qutros passivos financeiros 0,00 0.00
Outros financiadores 0,00 0,00
143.836,67 141,760,110
Total do passiveo 143 836,67 141.760,10

Tota! dos fundas patrimoniais e do passivo

1,913 073,90

L.911.593,23
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BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018
A Diregéo

Contribuinte: 503 12500
Pag.:2
Moeda: {Valores em Furoes)
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NECI - Nacleo Especializado para o Cidadio Incluso
DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CATXA
PERIODO FINDO EM 3t DE DEZEMBRO DI 2018

Moeda : (Valores cm Euros)

j DATAS
RUBRICAS NOTAS
2018 2017
Fluxos de caixa das actividades operacionais - método directo
Recebimentos de Clientes e Utentes 124 577,72 11772208
Pagamentos de subsidios 0,00 0,00
Pagamenlos de apoios 0.0 0,00
Pagamenios de bolsas 0,00 0,00
Pagamentos a forneeedores 160.G78,23 148.104,87
Pagamenlos ao pesstal 47).636,39 419.547.25
Chaixa perada pelas operagics -457.737,40 -449.930,04
Pagamento/iecchimento do imposto sobre o rendimento -R6.520,02 -85.746,65
Ouiros recebimenios/paganentos 564.170,11 593.276,5]
Fluxos de caixa das atividades operasjonais (1) 1991269 57.599.82
Fluxos de caixa das actividades de investimenio
Papamentos respeitantes a:
Adivos fixos langiveis 2632092 70.537,33
Ativos intangiveis 16.605,00 0,00
Investimentos financeircs 1.949,07 1.764,19
Qulros ativos Q.00 6,00
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tanpiveis 0,00 0,00
Ativos intangfveis 0,00 0,00
Lnvestimentos fnanceiros 1.049,12 0,00
Qutros ativos 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 4,00 0,00
luros e rendimentos similares 947,92 996,67
Dividendos 0,00 0,00
Fluos de caixa das atividades de investimento (2) 4287795 ~71.304,85
Fluxos de cpixa das actividades de financiamento
Recchiinentos proveniantes de:
Financiamentos oblidos 0,00 0,00
Realizagdo de lundos 0,00 0.00
Coberlura de prejuizos 0.00 0,00
Doagdes 11,175,653 37.779,19
Qutras operagies de financiamentos 0.00 0,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00
Redugiio de fundos - 0,00 0,00
Outras operagdes de financiamento 0,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 11,175,632 37.7719,19
Variagio de caixa e seus cquivatentes (14+2+3) -11.789,01 24.074,16
Efcito das diferengas de cfimbio 0,00 0,00
Caixa ¢ seus equivalentes no inicic do periodo 22573214 201.657,98
Caixa e seus equivalentes no fim do perfode 213.542,53 225.732,14
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1  Identificagdo da Entidade

A "NECI - Nicleo Especializade para o Cidad@o Incluso” & uma Instituicdo sem fins lucrativos, constituida sob a ‘k
forma de * Instituigao Particular de Solidariedade Social” com estatutos publicados no Portal da Justiga em
02/07/2013, com sede em Montinhos da tuz. Tem como atividade principal o apoio & pessoa com deficiéncia,
desenvolvendo também a sua intervencdo com criangas com alteracies nas fungdes e estrutura do corpo e indivi-
duos e familias da comunidade em situacio de fragilidade social e/ou econdmica, para que passa prosseguir os
seguintes objetivos:
« Defender e promaver os direitos e interesses das pessoas com deficiéncia efou em situagdo de fragilidade
social e/au econdmica, contribuindo para que tenham uma vida digna;
e Promover as competéncias, a satisfagdo pessoal e a qualidade de vida dos clientes, suas famiiias efou res-
ponsaveis tegais, zelando pela igualdade de opertunidades no acesso aos seus direitos de cidadania;
e Promover uma melhor integracio e adapta¢io no meio familiar e social das pessoas com deficigncia ou
outras populagdes em intervengdo;
e Intervir junte dos individuos, farilia e comunidade através do acolhimento, auxllio, atendimen-

to/acompanhamento social, ol outras respostas ja existentes ou gue venham a ser criadas.

2 Referencial Contabilistico de Preparagiio das Demonstragdes Financeiras

Em 2018 as DemonstracBes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das aperacbes a partir
dos livros e registos contabillsticos da Entidade e de acordo com a Morma Contabilistica e de Relato Financeiro
para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo {NCRF-ESNL} aprovado pelo Decreto-lei n.2 36-A/2011 de 9 de Margo

que integra o Sistema de Normalizagio Contabilistica (SNC) aprovado pelo decreto-lei n2 158/2009, de 13 de lulho.

3 Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboracio das Demonstragdes Financeiras foram
as seguintes;

3.1 Bases de Apresentagdo

As DemonstracBes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentacio das Demonstragdes
Financeiras {BADF).

+ Continuidade

-

Regime do Acréscimo {periodizagdo econdmica)

Consisténcia de Apresenta¢io

Materialidade e Agregagao
s N30 compensacao

s Informagio Comparavel
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Anexa em 31 de Dezembro de 2018

3.2 Politicas de Recanhecimento e Mensuracao
3.2.1 Ativas Fikos Tangiveis
Os "Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aguislgdo ou de pradugdo, deduzido das depreci-
acBes e das perdas por imparidade acumuladas. © custo de aquisicdo ou produgio inicialmente registado inclul o
custo de compra, quaisquer custos diretamente atribulveis s atividades necessarias para colocar os ativos na
localizagso e condicho necessarias para operarem da forma pretendida e, se aplicavel, a estimativa inicial dos cus-
tos de desmantelamento e remocSo dos ativos e de restauracio dos respetivos locais de instalagdo ou operagao
dos mesmes que a Entidade espera vir a incorrer.

Os ativos que foram atribuidos & Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor, ao valor

pela qual estiio segurades ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.

As despesas subseguentes gue a Entidade tenha com manutencio e reparagdo des atives sdo registadas como
gastos no periodo em gue sio incorridas, desde que ndo sejam suscetiveis de gerar beneficios econdmicos futuros
adicionais

As depreciagdes s3o calculadas, assim que os bens estdo ern condigles de ser utilizados, pelo método da linha reta
{quotas constantes) em conformidade com o periodo de vida Gtil estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciaciio utllizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que se encontra na tahela

abaixo:
Descrigdo Vida (til estimada (anos)
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes 5-50 anos
Equipamento bésico 6 anos
Equipamento de transporte 5 anos
Equipamento biolagico
| Equipamento administrativo 6 anos
Qutros Ativos fixos tangiveis 6 anos

A Entidade revé anualmente a vida (til de cada ativa, assim como o seu respetivo valor residual quando este exis-
1a.

3.2.2 Ativos Intangiveis
Os “Ativos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aguisi¢io, deduzido das amortizagdes e de eventuais
perdas por imparidade acumuladas. 530 reconhecidos apenas quando for provével que deles advenham beneficios
econdimicos futuros para a Entidade e que os mesmos possam ser mensurades com fiabilidade.
Az amortizagbes sdo calculadas, assim que os ativos estejam em condicdes de ser utilizado, pelo método da linha
reta/do saldo decrescente em conformidade com o perfode de vida (til estirmado para cada grupo de bens.
As taxas de amortizagio utilizadas correspondem aos perfodoes de vida (til estimada que se encontra na tahela

abaixo:

Descrigio Vida (til estimada {(anos}
Projetos de Desenvolvimento
Programas de Computador 2 anos
Propriedade industrial
Outros Ativos Intangiveis

NECI - Nicleo Especializado para o Cidadio Incluso 4
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Anexo em 31 de Dezembro de 2018

3.2.3 Inventarios
Os “Inventarios” estio registados ao menor de entre o custo de aquisicdo e o valor realizdvel liguido. O valor reali-
zavel liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os custas estirmados necassdrios para a
coneluir os inventdrios e proceder 2 sua venda. Sempre que o valor de custo é superior ao valor realizavel liquido, &
diferenca é registada como uma perda por imparidade.
A Entidade adota como método de custeie dos inventarios o custo médio ponderado ou o FIFO [first in, first aut).
Os produtoes e trabalhos em cusse encontram-se valorizados ao custo de produciio, que inclui o custo dos materiais
incarporados, mio-de-obra direta e gastos gerais.
Os Inventdrios que a Entidade detém, mas que se destinam a contribuir para o desenvolvimento das atividades
presentes e futuras ou os servigos que lhes estdio associados ndo estdo diretamente relacionados com a capacida-
de de para ela gerar fluxos de caixa, estio mensurados pelo custo histdrice ou custo corrente, o mais baixo dos

dois.

3.2.4  Ativos e passivos financeiros
Os ativos e passives financeiras sdo reconhecidos no balango apenas e 54 quando se tarnam uma parte das dispo-
sighes contratuais.
Og ativos e passivos financeiros séo mensurados:
a) Ao custo, deduzido de gualguer perda por imparidade
b} Ao justo valor com as alterag@es reconhecidas na demonstragio de resultados

E encontram-se refletidos nas seguintes rubricas:

Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

Clientes e outras contas a Receber

Outros ativos e passivos financeiros

Caixa e Depdsitos Bancdrios

Fornecedores e outras centas a pagar

3.2.5 Fundos Patrimoniais
A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apds deducdo dos passivos.
Os “Fundos Patrimonials” s80 compostos por:
»  Fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
» Fundos acumulados e outros excedentes;
»  Subsidios, doaces e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicével a cada entida-

de estabelegam que sejam de incorparar N0 Mesmae

3.2.6 Financiamentos Obtidos
Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registadas, no passivo, pelo valor nominal liguido dos custas com a
concessdo desses empréstimos, Os “Encargos Financeiros” sdo reconhecidos como gastos do periodo, constando

na Demenstragio dos Resultados na rubrica “luros e gastas similares suportados”,

NECI - Nucleo Especializado para o Cidaddo Incluse . 5
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Anexo am 31 de Dezembro de 2018

4  politicas contabilisticas, alteracBes nas estimativas contabilisticas e erros:

N3o se verificaram guaisquer efeitos resultantes de alteragio voluntaria em politicas contabilisticas.

5  Ativos Fixos Tangiveis

Ativos Fixos Tangveis

A guantiz escriturada bruta e a deprediacdo acumulada (agregada com perdas per imparidade acumuladas), no

inicic e no fim da periodo:

Inicio do periodo Fim do periodo
Descrigio Quantia escritura- | Depreciacfes acu- | Quantia escritura- Deprecia¢@es acu-
da bruta muladas da bruta muladas

Tenenos e recursos 17.297,31 0,00 17.297,31 0,00
naturais
Edificios e outras 1.766.634,28 229.422,72 1.777.458,73 269.071,63
consirugoes
Equipamento bésico 100.857,26 83.275,71 125.569,02 41.642,18
Equipamento adminis-

) 80.720,29 .236 72.402,31
trativo 69.236,89 82.038,70 402
Equipamento  trans-

248.082,75 138.679,51 255.582,75 204.564,97
porte
Outros _Ativos  fixos 2.905,93 2.905,93 2.505,93 2.905,93
tangiveis
TOTAL 2.216.497,82 573.520,76 2.260.852,44 640.587,02

A reconciliacio da quantia escifturada no inicio e no fim dos periodos de 2017 e de 2018, mostrando as adiges, os

abates e alienacdes, as depreciagdes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte guadro:

Q.
e
<+

Qut
Edificios e Equipa- | Equipamento | Equipa- ativ'::
Descrigdo Terrenos outras cons- mento administrati- mento fixos tan Total
trughes bésico Vo transporte .
Blvels
Ativo bruto
Saldo em 17.297,31 | 1.766.534,28 | 100.857,26 80.720.29 | 248.082,75 | 29053 | 2.216.497,82
31/12/2017 e e Y e B B e
Aquisigbes 0,00 17.980,28 | 17.545,93 1.31841 | 7.500,00 0,00 44.354,62
Doagdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferén- 0,00 716583 |  7.165,83 0,00 0,00 0,00 0,00
ciasfoutros
AlienacBes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo em
. 777.458.7 . 038, . 505,93 .260.852
si/12/2018 | 172871 1.777.458.73 | 125.569,02 82.038,70 | 255.582,75 | 2.905,92 | 2 Al
Depreciagbes e perdas por imparidade acumuladas
Saldo em
, . 275,71 . 57 2.90 3. 6
31/12/2017 0.00 229.422,72 | 83.275, 69.236,89 | 188.679,51 5,00 573.520,7
DEI;L??;Z%"’ES 0,00 39.64891 | 8.366,47 3.093,07 | 15,885,46 0,00 66.993,91
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Anexo em 31 de Dezembro de 2018

Q

Transf.foutros 0,00 4,00 0,00 72,35 0,00 0,00 72,35
Alienagdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo em 640.587,02
0,00 269.071,6 91.642 72. .31 | 204.564,97 . ,00 '
s1/12/2018 | , 63 ,18 402,3 5 2.905 °87
valor liquido 17.297,31 1.5038.387,10 33.926,84 0.636,3% 51.017,78 0,00 1.620.265,42

6  Ativos Intangiveis

Ativos [ntangiveis

A quantia escriturada bruta, as amortizagies acumuladas, {(agregada com perdas por imparidade acumuladas), no

inicie & ho fim do perfodo:

Inicio do periodo .

Fim do pericdo

Descri¢io Quantia escriturada Depreciagdes acu- Quantia escriturada Depreciagdes acu-
bruta muladas bruta muladas
Programas de com- 79.925,77 20.925,77 29.925,77 29.925,77
putador
Outros intanglveis 8.526,70 0,00 25.018,45 0,00

A reconciliagio da quantia escriturada no inicic e no fim dos periodos de 2017 e de 2018, mostrando as adigbes, 05

abates e alienagbes, as amorlizagbes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

. P - .
Descrigio rogramasdt::' computa Outros intangiveis Tatal

Saldlo em 31/12/2017 29.925,77 8.526,70 38.452,47
Aguisighes 0,00 16.491,75 16.481,75
Transferéncias/outros 0,00

Alienagdes 0,00 0,00

Saldo em 31/12/2018 29.925,77 25.018,45 5494427

Depreciagbes e perdas por imparidade

Saldo em 3171272017 29.925,77 0,00 2992577
Amortizaghes periodo 0,00 0,00 0,00
Transferéncias/outros 0,00 0,00 0,00
Alienaches 0,00 0,00 0,00
Saldo em 31/12/2018 29.925,77 3,00 29.925,77
Valor liquido 0,00 0,00 25.018,45

7  Empréstimos Obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo usualmente reconhecidos como gastos a me-

dida que sdu incorridos.

A Instituicio tem contratuslizada uma conta caucionada no valor de 50.000,00, cendo que no final do ano ndo tam

saldo utilizado.
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Anexo em 31 de Dezetnbro de 2018

B Inventarios

Em 31 de Dezembro de 2017 e de 2018 a rubrica “Invent4rios” apresentava os seguintes valores:

.
»
k

2018 2017
Descrigéo Invents- | Compras+ | Reclassifica- | Inventa- | Compras + doa- Reclassifica- nventa-
rio inicial | Doagbes | ches e Regu- | rio final coes ¢bes & Regula- | rio final
larizagbes rizagcies
Mercadorias 50,37| 48.274,16 47 874,51 66,46 11.211,18 11.160,81 50,37
Matérias-
primas, sub- 480,67| 8.216,76 1,03| 446,15 12.673,54 308,45| 480,67
sididrias e de
consumo
Total | 531,04 5E6.490,92 47.875,54 512,61 23.884,72 11.469,26 531,04
Custo das
mercadorias
vendidas e 0,00 8.250,25 383,56 0,00 15.995,87 0,00 0,00
das matérias
consumidas
Variaghes nos
inventarios da 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
\Eodugéo
9  Rédito
Para os perlodos de 208 & 2017 foram reconhecidos os seguintes Réditos:
Descrigdo 2D18 2017
Vendas 0,00 0,00 ]
Prestagiio de Servigos
Quotas de utilizadares 143.887,50 116.188,84
Quotas e joias 3.843,00 4.292,00
Total 147.730,50 120.480,84

10 Subsidios do Governo e apoios do Governo

A 31 de Dezembro de 2018 e 2017 a Fntidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de “Subsidios do Governo” e

“Apoios do Governo™*;

Descrigho | 2018 2017
Subsidios do Governo | Subsidios ao investimento +Subsidios a Ex- 1.211.758,27 + 1.251.272,34+
ploragdc 661.216,42 663.156,28
Apoics do Governo
Total 1.873.024,69 1.914.428,62

* Subs(dios 4 Exploragdo + Subsidios os Investimento

11 Beneficios dos empregados

A Direcdo é constituida por 5 elementos, nos periodos de 2017 22018

Em 2017, os drgdos diretivos nfio usufruiram de remuneragdes, sendo que em 2018 1 elemento passou ser remu-

nerado,

0 nimero médio de pessoeas ao servigo da Entidade em 31/12/2017 foide 46 eem 31/12/2018 foi de 45.

NECI - Nucleo Especializado para o Cidadde Incluso
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Anexa em 31 de Dezembro de 2018

0Os gastos que a Entidade incorreu com os funciondrios foram os seguintes:

12 DivulgagBes exigidas por outros diplomas legais

Descrigdc 2018 2017

Remuneracies aos Orgdos Sociais 10.530,64 0,00

RemuneracBes ao pessoal A491.376,66 497.334,80

Beneficios Pos-Emprego

Indemnizagbes 1.748,86 7.264,17

Encargos scbre a5 Remuneragdes 55.218,33 97.913,64

Saglros de Acidentes no Trabatho e Doengas Profissionais 4,199,46 3.809,33 |

Gastos de Aclo Social

Outros Gastos com o Pessoal 5.922,47 2.918,14
| Total 612.996,42 50%9.240,08

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estade em situacdo de mora, nos termos do Decreto-lei 534/80, de 7 de No-
vembro.
Dando cumprimento ac estabelecido no Decreto-Lei 411791, de 17 de Dutubro, informa-se que a situagdo da Enti-

dade perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

13 Quiras Informagdes

De forma a uma melhor compreensio das restantes demonstragbes financeiras, sdo divulgadas as seguintes in-

farmages.

13.1 Investimentos Financeiros

Nos periodos de 2018 e 2017, a Entidade detinha os seguintes "Investimentos Financeiros”:

Descrigdo 2018 2017
QOutros investimentos financeiros * €6.578,44 5.481,11
perdas por Imparidade Acumuladas 0,00 0,00
Total 6.578,44 5.481,11

* Fundo de compensacio + fundo reestruturacso setor social

13.2 Fundadores/beneméritos/patrocion adores/doadores/associadas/membros/outros financiadores
A 31 de Dezembro de 2018 e 2017, apresentava os seguintes saldos:

Descrigic | 2018 | 2017
Ativo
Fundadores/associados/membros - em curso 0,00 0,00
Doadores - em curso 0,00 0,00
Patrocinadores 0,00 0,00
Quotas {por liquidar) 2.063,00 5.434,50
Financiamentos concedidos - Fundador/doador 0,00 0,00
COutras operagies 0,00 0,00
Perdas por imparidade 0,00 0,00
Outros Financiadores 0,00 0,00
Total 2.063,00 5.434,50
Passivo
Fundadores/associados/membras - erm curso 0,00 0,00
| Financiamentos obtidos - Fundador/doador 0,00 0,00
Resultados disponiveis 0,00 0,00
NECI - Nucleo Especializade para 0 Cidadio Incluso 9
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Anexo em 31 de Dezembro de 2018

Cutros financiadores

0,00

0,00

Total

0,00

0,00

13.3 Clientes e Utentes

Para os periodos de 2018 e 2017 a rubrica “Clientes” encontra-se desagregada da seguinte for:

Descrigio | 2018 | 2017
Clientes e Utentes c/c
Cliantes 14.353,80 0,00
Utentes 9,556,289 ¢.923,19
Total 23,910,09 6.923,19
Nos periodos de 2018 e 2017 foram registadas as seguintes “Perdas por imparidade”™:
Descrigdo 2018 2017
Clientes 0,00 0,00
Utentes -1.888,00 -1.888,00
Total -1,888,00 -1,888,00
13.4 Outras contas a receber
A rubrica “Outras contas a receber” tinha, em 31 de Dezembro de 2018 e 2017, a seguinte decomnposigio:
Descricio 2018 2017
Adiantamentos ao pessoal 0,00 0,00
Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos 0,00 0,00
Devedores por acréscimos de rendimentos 8.546,62 8.105,48
Cutras operagdes (23) 0,00 0,00
Outros Devedores 121,67 121,67
Perdas por Imparidade 0,00 0,00
Total 8.668,29 8,231,16
13.5 Diferimentos
Em 31 de Dezembro de 2018 e 2017, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:
Descrigao 2018 | 2017
Gastos a Reconhecer
3.693,65 3.142.49
Total 3.623,65 3.142,45
‘Rendimentos a reconhecer 4.200,81 969,78
Total 4.240,81 969,78

13.6 Caixa e Depdsitos Bancarios

A rubrica de "Caixa e Depdsitos Bancarios”, a 31 de Dezembro de 2018 e 2017, encontrava-se com 0s seguintes

saldo:

Descricdo 20138 2017
Caixa 11.003,33 14,047,715
Depésitos i ordem 102.939,20 111.684,39
Depositos a prazo 100.000,00 100.000,00
Qutros

Total 213.942,53 225.732,14

NECL- Nicleo Especializado para o Cidaddo Incluso 10
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13.7 Fundos Patrimeoniais

Mos “Fundos Patrimoniais” ocerreram as seguintes vanagdes:

HY

.
Anexo em 31 de Dezembro de 2018 W

Descrigdo saldo Inicial Aumentos Diminuigies Saldo Final
Fundos 4.064,44 | 4.064,44 |
 Excedentes técnicos 0,00
Reservas 0,00
Resultados transitados 172.804,98 48.982,29 221.787.27 |
Excedantes de revalorizagio
Outras variagdes nos fundos patrimoniais 1.543.981,42 11.1%5,65 56.004,09 1.499.152,9{
Total 1.720.850,84 60.157,94 56.004,09 1.725.004,69
13.8 Fornecedores
0 saldo da rubrica de “Fornecedores” & discriminado da seguinte forma;
Descrico 2018 2017
Fornecedores cfc 11.439,49 12,292,49
Total 11.439.49 12.292 .49
13,9 Estado e Qutros Entes Piiblicos
A rubrica de "Estado e outres Entes Pdblicos” esta dividida da seguinte forma:
Descrigdo 2018 I 2017
Ativo
{IRC} 0,00 0,00
{IvA) 2.531,76 4.591,96
Qutros Impastos e Taxas 0,00
Total 2.531,76 4.591,96
Passivo
(IRC}) 0,00 0,00
Imposto sobre o Valor Acrescentado {IVA) 2.365,08 4.097 57
{IRS) 2.708,00 2.509,00
Seguranga Social 11.473,67 11.833,71
Fundn compensagio 256,62 192,756
Total 16.803,37 18.633,02
Cutras Contas a Pagar
13.10
A rubrica “Outras contas a pagar” desdobra-se da seguinte forma;
Descrigio 2018 2017
M&o Corrente Corrente Nio Corrente Corrente
Pessoal
Remuneragfes a pagar 0,00 128,62 0,00 1.091,30
Caugdes 0,00 0,00 0,00 0,00
| _Outras operagdes 0,00 0,00 0,00 0,00 |
Perdas por impatidade acumuladas 0,00 0,00 0,00 0,00
Fornecedores de Investimentos 0,00 6.074,42 0,00 19.453,46
Credores por acréscimo de gastos 0,00 99.602,47 0,00 82.019.42
Qutros credores 0,00 471,97 0,00 167,42
Total 0,00 106.277 48 0,00 102.772,58
L
11
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Anexo am 31 de Dezembro de 2018

13.11 Subsidios, doagfies e lepados i exploragao

A Entidade reconheceu, nos perfodos de 2018 e 2017, os seguintes subsidio, doagdes, herangas & legados:

Descriggo 2018 2017
| Subsitios do Estado e outros entes publicos 661.316,42 663.156.28
Subsidios de outras entidades 320,62 0,00
DoagBes e herangas 66.318,38 31.528,68
Legados 0,00 0,00 |
Total 727.955,92 694.684,96

Os “Subsidios e Apoios do Governo” estdio divulgados de forma mais exaustiva na Nota 10

13.12 Fornecimentos e servigos externos

A reparticiio dos “Fornecimentas e servigos externos” nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2018 & de 2017,

foi a seguinte:

Descrigho 2018 2017

Subcontratos 50.614,14 49.390,53

Servigos especializados 33.374,36 36.795,22

Materiais 5.692,80 7.167,25

Energia e fiuidos 44.448 63 38.588,02

Deslocacdes, estadas e transportes 1786,02 1.333,48

Servigos diversos 15.544,53 12.556,23

Total 151.460,58 145.830,73
13.13 Outros rendimentos e ganhos
A rubtica de “Outros rendimentos e ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:
Descrigao 2018 2017

Rendimantos Suplementares 5.045,52 8.448 86

Descontos de pronto pagamentc obtidos

Qutros rendimentos e ganhos 57.955,42 64.910,88
Total 63.000,94 73.359,74

12.14 Qutros gastos € perdas

A rubrica de “Outros gastos e perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigdc 2018 2017

impostos e taxas 533,14 0,00

Descontos de pronto pagamento concedidos 0,00 0,00

Dividas incobraveis 0,00 155,00

Perdas em inventarios 0,00 0,00

Gastos e perdas em subsididrias, associadas e empreendimentos 0,00 0,00

conjuntos

Gastos e perdas nos restantes ativos financeiros 0,00 0,00

Gastos e perdas investimentos ndo financeiros 0,00 0,00

Qutros Gastos e Perdas (68) 54,784,388 13.621,01
Total 55.31R%,02 13.776,01

13.15 Resultados Financeiros

Nos perfodos de 2018 e 2017 foram recanhecidos os seguintes gastos e rendimentos relacionados com jurgs e

simifares:
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Anexo em 31 de Dezembra de 2018

Descrigdo 2018 l 2017
Juros e gastos similares suportados
| Juros suportados _ _b,00 0,00
Diferengas de cimbio desfavoraveis 0,00 0,00
Outros gastos e perdas de financiamento 0,00 0,00
Total 0,00 0,00
luros e rendimentos similares obtidos
Juros obtidos 947,92 096,67
Dividendos obtidas 0,00 0,00
Outros Rendimentos similares 0,00 0,00
Total 0,00 0,00
Resultados Financeiros 947,92 996,67

13.16 Acontecimentos apés data de Balango

M3o sido conhecides 3 data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativa nas Demonstragtes Finan-

ceiras de 31 de Dezembro de 2018,

Ap6s o encerramento do perfodo, e até & elaboragdo do presente anexo, ndo se registaram outros factos suscetl-

veis de modificar a situagdo relevada nas contas.

As demonstragBes financeiras para o perlodo findo em 31 de Dezembro de 2018 foram aprovadas pela Diregdo da

Instituicdo, em 25 de Margo de 2019

O Contabilista Certificado

A Diregdo

p

C.C o BI9)4

Qp-s\v{g ,

Q«-m\hﬁi\u\& Chxmn.

NECI - Nlcleo Especializado para o Cidaddo Incluso

Montinhos da Lue

MIF:503112500 - Publicacio em Didrio da Repiblica

13

® F3M — Information Systems, 3A




